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Wstep

Europa zrodzita sie z pielgrzymowania, a jej jezykiem ojczystym jest
chrzescijanstwo - tak mawiat Johann Wolfgang von Goethe. | faktycznie
trudno wyobrazic sobie Europe bez catego tego dziedzictwa, jakie pozo-
stawito i uformowato chrzescijanstwo, oraz bez tych sladoéw pielgrzymaw,
ktdrzy przemierzali tak drogi Europy, jak i catego swiata, by odkry¢ wazne
dla wiary miejsca i odnalezc¢ dla siebie duchowy pokarm. Pielgrzymowanie
rodzito nowe zwyczaje, taczyto kultury, pozwalato pogtebic bliskos¢ z Bo-
giem i ludzmi. W XX i XXI wieku, wraz z upowszechnieniem sie turystyki
jako takiej, a szczegdlnie dzis, gdy caty swiat stat sie tak bliski, ze niektorzy
mowig o nim ,globalna wioska’, ruch pielgrzymkowy - zaréwno indywidu-
alny, jak i zorganizowany - przybrat nowe formy, ktérym trzeba byto nadac
konkretne ramy, takze prawne. O tych ostatnich wtasnie traktuje niniejsza
publikacja.

Turystyka religijna to obecnie niezwykle wazny sektor turystyki
w ogole. Z ponad miliarda podrdzujacych rokrocznie ludzi ponad 300 mi-
liondw 0sob wyznajacych rozne religie swiata podejmuje podrdz z powo-
dow religijnych. Chrzescijanskie pielgrzymowanie, zakorzenione jeszcze
w tradycjach biblijnych, przybierato przez wieki coraz to nowe formy i obie-
rato przerdzne kierunki. Zwigzane byty one najczesciej z dziejami biblijnymi
(szeroko rozumiane kraje biblijne), pielgrzymowano tez na szlaki apostol-
skie (miejsca rodzacego sie Kosciota, dziatalnosci apostotow i ich uczniow),
do miejsc zwigzanych z zyciorysami swietych, meczennikow, a z czasem do
miejsc objawien maryjnych, cudami stynacych sanktuariow, gdzie pielgrzy-
mi mogli doswiadczy¢ szczegolnych task, czy nawet na szlaki misyjne.

W Polsce niemal od poczatku naszej panstwowosci miejsca kultu
chrzescijanskiego stanowity o naszej tozsamosci dziejowej i religijnej, co
wigzato sie z przybywaniem do nich pielgrzymdw. Polacy juz w $rednio-
wieczu udawali sie nie tylko do powstajacych kosciotéw, sanktuariow, ale
rowniez na popularne wowczas w Europie szlaki pielgrzymek pokutnych do
Jerozolimy, Rzymu czy Santiago de Compostela. W trudnych momentach
naszej historii pielgrzymowanie umacniato ducha narodu i dodawato otu-



chy indywidualnym patnikom. Najpiekniejszym wyrazem tak rozumianego
pielgrzymowania jest wciaz najwieksza piesza pielgrzymka organizowana
rokrocznie w Polsce - prowadzaca dziesiatki i setki tysiecy ludzi na Jasng
Gore, do naszego narodowego sanktuarium maryjnego.

Po 1989 roku, gdy mozliwe stato sie pielgrzymowanie w coraz to
dalsze zakatki Swiata, zaczety powstawac pierwsze biura oferujace nie tylko
wyjazdy turystyczne, ale takze pielgrzymki w Polsce i za granica. Ta oferta
co roku sie poszerzata i wciaz poszerza. Wspotczesnie, gdy ruch turystyczny
stat sie masowy, wielu chrzescijan korzysta z oferty wielu ogélnopolskich
i lokalnych biur podrdzy i biur pielgrzymkowych. Ponadto badania wskazuja,
ze mimo zmniejszajacej sie liczby wiernych aktywnie uczestniczacych w zy-
Ciu Kosciota nie zmniejsza sie liczba pielgrzymow (a w niektorych miejscach
jest nawet wieksza). Miliony Polakdw co roku wyruszaja na pielgrzymie
szlaki do sanktuariow w Polsce i za granicg, indywidualnie bgdz w zorgani-
zowanych grupach. Ci ostatni zastuguja na szczegolng uwage organizatorow
zarowno koscielnych, jak i przedsiebiorcow.

Organizowanie ruchu pielgrzymkowego i turystyki religijnej (szero-
ko rozumianej) jest czyms wiecej niz tylko organizacja turystyki. Domaga
sie kompetentnie przygotowanej kadry organizujacej i obstugujacej piel-
grzymki, przygotowanej do tego, by wyjs¢ naprzeciw oczekiwaniom tych,
ktorzy w podrdz wyruszaja kierowani zarowno checig poznania ciekawych
zabytkow, historii, sztuki i natury, jak i potrzeba duchowa. Do takiej formy
turystyki, jak wierze, potrzebna jest szczegolna formacja. To dlatego kilka
lat temu w Uniwersytecie Kardynata Stefana Wyszynskiego w Warszawie
zatozylismy jedyny w Polsce kierunek przygotowujacy kadry do organizacji
i obstugi ruchu turystycznego: 3-letnie studia pierwszego stopnia 0 nazwie
chrzescijanska turystyka religijna. Jestesmy dumni, ze kierunek ten jako je-
dyny zostat w 2023 roku objety patronatem dwczesnej Rady Konferencji Epi-
skopatu Polski ds. Migracji, Turystyki i Pielgrzymek (od 2024 roku Rady KEP
ds. Turystyki i Pielgrzymek). Jestesmy wdzieczni, ze wspdtprace z nami po-
dejmuje Ministerstwo Sportu i Turystyki. Pragniemy przygotowac mtodych
(i starszych) do wykonywania zawodow zwiazanych z pielgrzymowaniem
i turystyka religijna, w tacznosci z Kosciotem i wedle wszystkich obowigzu-
jacych przepisow panstwowych. W tym roku pierwszy rocznik absolwentow
opusci mury naszej Uczelni i wejdzie na rynek pracy, przygotowany do tego,



by wyjs¢ naprzeciw oczekiwaniom pielgrzymoéw, w roznych aspektach.
Wsrod nich niezwykle wazne sg aspekty prawne organizacji i ob-
stugi ruchu turystyki religijnej. Poniewaz te rodzity i rodza wiele pytan
i watpliwosci, w listopadzie 2022 roku zorganizowalismy pod patronatem
Konferencji Episkopatu Polski i Ministerstwa Sportu i Turystyki pierwsze
w dziejach Szkolenie podmiotdw koscielnych i biur podrozy w zakresie or-
ganizacji ruchu pielgrzymkowego. Chcielismy dotrze¢ do aktywnych orga-
nizatorow ruchu turystycznego i pielgrzymkowego: biur, parafii, diecezji
i zgromadzen zakonnych, by uswiadomi¢, jakie przepisy w tym zakresie
obowigzujg w Polsce. Jednym z owocdw tej konferencji jest ponizsza publi-
kacja doktora Dominika Borka, dyrektora Departamentu Turystyki w Mini-
sterstwie Sportu i Turystyki. Oby przydata sie ona osobom, ktérym na sercu
lezy troska o szeroko rozumiany ruch pielgrzymkowy w naszym kraju. Niech
bedzie praktyczng pomoca w szukaniu odpowiedzi na czesto zadawane py-
tania.
Dobrej lektury!

Warszawa, 5 lutego 2025 roku
Barbara Strzatkowska

prodziekan ds. ksztatcenia Wydziatu Teologicznego UKSW w Warsza-
wie, wicedyrektor Instytutu Nauk Teologicznych UKSW, twdrca kierunku
chrzescijanska turystyka religijna na WT UKSW, konsultor Rady KEP ds.
Turystyki i Pielgrzymek



Zarzadzanie ruchem pielgrzymkowym w Polsce jest zagadnie-
niem wielowagtkowym, dlatego wymaga interdyscyplinarnego podejscia
do tematu. Ideg pielgrzymowania jest zblizanie sie do Boga poprzez udziat
w podrdzy' Uczestnictwo w tego typu wysitku jest pewng metaforg nasze-
go zycia, ktore takze jest podrdza2 W regulacjach prawnych brakuje definicji
legalnej stowa ,pielgrzymka’, tymczasem akty prawne reguluja rozne aspek-
ty podrozy i przemieszczania sie przez podroznych. Wyjazd pielgrzymkowy
pozostaje na styku kilku ustaw, ktore zostana w ramach niniejszej mono-
grafii przytoczone i odpowiednio omdwione na przyktadach praktycznych
i w pytaniach pomocniczych. Oto nastepujace akty prawne:

1) ustawa z dnia 7 wrzesnia 1991 r. o systemie oswiaty;

2) ustawa z dnia 24 listopada 2017 r. 0 imprezach turystycznych i powia-
zanych ustugach turystycznych;

3) ustawa z dnia 29 sierpnia 1997 r. o ustugach hotelarskich oraz ustugach
pilotow wycieczek i przewodnikdw turystycznych;

4) ustawa z dnia 28 lipca 2023 r. 0 zmianie ustawy - Kodeks rodzinny
i opiekuniczy oraz niektdrych innych ustaw (Dz.U. z 2023 . poz. 1606).

W ponizszych rozwazaniach nie zabraknie aspektow zwigzanych
z zarzadzaniem, organizacjg i jakoscia wyjazdow pielgrzymkowych. Pro-
ponowana pozycja wydawnicza ma tez niezwykle donioste znaczenie
w obszarze compliance* w kwestii ruchu pielgrzymkowego i zabezpiecze-
nia wyjazdéw przed ewentualng odpowiedzialnoscia prawng. Dodatkowo
omawiana monografia jest elementem szerszej koncepcji prawa turystyki*
jako rozwigzania wtasciwego dla nauk o zarzadzaniu i jakosci’. Niniejsza po-
zycja jest zbiorem merytorycznych stanowisk i pogladow w zakresie tury-
styki, zarzadzania i prawa. W ramach monografii wykorzystano w znacznym
stopniu tres¢ aktow prawnych, co pozwala na precyzyjne zdefiniowanie
probleméw podnoszonych w pytaniach roboczych. Oddajac w rece czytelni-
kow owa prace, pragne podziekowac ksiedzu biskupowi doktorowi Piotrowi
Przyborkowi za otwartosc i zyczliwos¢ w wydaniu niniejszego egzemplarza,
a takze ksiedzu biskupowi doktorowi Krzysztofowi Zadarko oraz pani profe-
sor Barbarze Strzatkowskiej, wspierajgcym ten projekt od samego poczatku.



Wprowadzenie

Ustawa z dnia 24 listopada 2017 r. o imprezach turystycznych i po-
wiazanych ustugach turystycznych wdraza do krajowego porzadku prawne-
go dyrektywe Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2015/23026. Ta ostatnia
jest tzw. ,aktem maksymalnej harmonizacji’, co oznacza, ze panstwa czton-
kowskie Unii Europejskiej (UE) tylko w niewielkim stopniu mogty przyjac
rozwigzania odbiegajace od jej oryginalnego tekstu. Celem byto bowiem
ujednolicenie przepiséw prawa w catej UE. Przytoczona dyrektywa, a co za
tym idzie i ustawa, nie okresla celu podrozy, reguluje jednak sposob prowa-
dzenia dziatalnosci w tym obszarze i obowigzki wynikajace z podrozy jako
takiej. Oznacza to, ze zatozeniem prawodawcy unijnego, jak i krajowego
jest objecie regulacjami zarowno wyjazdy typowo turystyczne (wypoczyn-
kowe), jak i sportowe, biznesowe, edukacyjne, harcerskie czy nawet religij-
ne. Powyzsze wskazuje, iz na gruncie przepisw unijnych rowniez wyjazd
pielgrzymkowy moze zostac uznany za impreze turystyczna w rozumieniu
wskazanego aktu normatywnego.

Przez impreze turystyczng nalezy bowiem rozumiec potaczenie co
najmniej dwdch réznych rodzajow ustug na potrzeby tej samej podrozy lub
wakacji, spetniajace dodatkowo co najmniej jeden z warunkdw, o ktorych
mowa w ustawie. Ustawowymi warunkami sa:

1) potaczenie ustug tworzacych pakiet przez jednego przedsiebiorce tu-
rystycznego;

2) potaczenie i wybranie ustug tworzacych pakiet w jednym punkcie, za-
nim podrozny zgodzi sie dokonac zaptaty;

3) potaczenie ustug tworzacych pakiet po cenie obejmujacej wszystkie
ustugi;

4) potaczenie ustug tworzacych pakiet reklamowane lub sprzedawane
przy uzyciu okreslenia ,impreza turystyczna’, ,pakiet” lub podobnego;

5) potaczenie ustug tworzacych pakiet po zawarciu umowy, na podsta-
wie ktdrej podrozny zostat uprawniony do dokonania wyboru sposrod
roznych ustug;

6) nabywanie ustug od odrebnych przedsiebiorcow turystycznych za



posrednictwem powigzanych procesow rezerwacji online, dokonane naj-
pozniej 24 godziny po potwierdzeniu rezerwacji pierwszej ustugi’

Poza nieograniczonym w zasadzie zakresem przedmiotowym
ustawy podobnie szeroki jest jej zakres podmiotowy. Przez przedsiebior-
ce turystycznego nalezy bowiem rozumiec osobe fizyczng, osobe prawna,
jednostke organizacyjng, prowadzaca we wtasnym imieniu dziatalnosc
gospodarcza lub zawodowa albo prowadzaca dziatalnos¢ odptatng. War-
to wskazac, iz wystarczajace jest zatem oferowanie imprez turystycznych
w sposob odptatny, co oznacza, iz pobiera sie pewna kwote pieniezna, aby
zosta¢ potraktowanym jako przedsiebiorca turystyczny. Przedsiebiorca
turystycznym moze byc¢ zatem zaréwno podmiot prowadzacy dziatalnos¢
gospodarcza, jak i organizacja pozarzadowa, osoba fizyczna, zwigzek wy-
znaniowy czy nawet koscielna osoba prawna®. Zgodnie z uprzednio obo-
wiazujacymi przepisami prawa tylko podmioty prowadzace zarobkowa
dziatalnosc gospodarcza miaty obowigzek uzyskania wpisu do rejestru orga-
nizatorow turystyki. Z tego obowiazku zwolnione byty m.in. stowarzyszenia
badz fundacje dziatajace w formie non profit. W mysl obecnych przepisow
wszystkie podmioty, ktore prowadza dziatalnos¢ w zakresie organizowania
imprez turystycznych (podrdzy), majg obowigzek uzyskac¢ wpis do rejestru
organizatorow turystyki.

Istniejg jednak wyjatki, obecnie zwalniajace z rezimu ustawowego
i stosowania omawianych przepisow, a naleza do nich nastepujace formy
organizacji podrozy:

1) imprezy turystyczne trwajace krocej niz 24 godziny, chyba ze obejmuja
nocleg;

2) imprezy turystyczne nabywane na podstawie umowy generalnej o or-
ganizowanie podrdzy stuzbowych;

3) imprezy turystyczne, ktore sa oferowane oraz ktérych zamawianie
i realizowanie jest utatwiane okazjonalnie, na zasadach niezarobkowych
i wytgcznie ograniczonej grupie podroznych.

Dwie pierwsze przestanki sg dosyc¢ oczywiste, lecz w przypadku or-
ganizacji koscielnych w zasadzie zastosowanie znajdzie wytacznie pierwsza.
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Chodzi tu o tzw. wyjazdy jednodniowe bez noclegu, np. w postaci poran-
nego wyjazdu parafian wraz z proboszczem do najblizszego sanktuarium
w celach modlitewnych i wieczornego powrotu.

Trzecia ze wskazanych przestanek wymaga gtebszego wyjasnienia,
bowiem moze miec¢ zastosowanie w szerszym zakresie przypadkow. Oka-
zjonalnosc¢, ograniczona grupa podroznych i niezarobkowosc to cechy, ktore
musza byc¢ spetnione tacznie. Okazjonalnos¢ oznacza organizacje podrozy
kilka razy w ciggu roku, ograniczona grupa to cecha pakietow, ktdre nie s
oferowane ogdtowi spoteczenstwa (a np. ograniczone do cztonkdw danej
wspdlnoty); niezarobkowos¢ to po prostu niekomercyjnos¢. Organizator
wyjazdow pielgrzymkowych nie bedzie zatem podlegat pod zakres ustawy
w zasadzie tylko w dwadch przypadkach:

1) organizacji wyjazdow trwajacych do 24 godzin, bez noclegy;
2) organizacji wyjazdow dla ograniczonej grupy, np. parafian kilka razy
w ciggu roku za kwote, ktora pokrywa wytacznie realne ceny ustug.

Znalezienie sie natomiast w grupie podmiotow podlegajacych usta-
wie wigze sie m.in. z obowigzkiem uzyskania wpisu do rejestru organizato-
row turystyki, wykupieniem zabezpieczenia finansowego, odprowadzaniem
sktadek na Turystyczny Fundusz Gwarancyjny i Turystyczny Fundusz Pomo-
cowy itd. W rejestrze organizatorow turystyki dostepnym na publicznych
stronach Ubezpieczeniowego Funduszu Gwarancyjnego ewidencj.ufg.pl nie
znajduje sie jednak zadna parafia, jest tylko koscielna osoba prawna - Biuro
Pielgrzymkowo-Turystyczne ,Caritas” - pomimo faktu, ze sam rejestr daje
bezposrednio mozliwos¢ wpisania sie i wyszukania po formie prawnej: ,ko-
scielna osoba prawna”. W rejestrze widnieje natomiast kilkudziesieciu orga-
nizatorow turystyki wpisanych do rejestru, ktdrzy maja w nazwie elementy
zwigzane z pielgrzymowaniem: ,pielgrzymki’, ,biuro pielgrzymkowe”, ,biu-
ro pielgrzymkowo-turystyczne” itp. Nalezy mie¢ na uwadze, iz w zasadzie
tylko te podmioty, ktorych dziatalnos¢ w zakresie organizowania pakietow
wypetni dyspozycje art. 3 ustawy (omdwionego w pytaniu 5. i nastepnych
niniejszych rozwazan), sa zwolnione z obowiazku uzyskania wpisu do reje-
stru organizatorow turystyki i pozostatych obowigzkéw ustawowych.



Na sam koniec pozostaje kwestia samych klientow (pielgrzymow),
w sytuacji gdy dojdzie do zdarzen nadzwyczajnych, np. dziatania sity wyz-
szej. Wowczas taki podmiot moze skorzystac z pomocy tzw. Turystycznego
Funduszu Pomocowego i dzieki niemu sfinansowac podréznym powrot do
miejsca rozpoczecia wyjazdu. Dziatajac poza rejestrem organizatorow tu-
rystyki nie ma takiej mozliwosci. Z kolei w sytuacji niewyptacalnosci taki
podmiot otrzymuje finansowanie powrotu podréznych z zabezpieczenia
finansowego lub Turystycznego Funduszu Gwarancyjnego, co analogicz-
nie w przypadku dziatalnosci poza rejestrem organizatorow turystyki jest
niemozliwe. Dodatkowo dziatalnos¢ bez wymaganych wpiséw do rejestru
organizatorow turystyki i brak zabezpieczen finansowych naraza prowa-
dzacego na odpowiedzialnos¢ administracyjna i karng. Ta pierwsza wigze
sie z zakazem prowadzenia dziatalnosci tego rodzaju przez 3 lata, zas ta
druga podlega penalizacji w postaci grzywny, kary ograniczenia wolnosci
albo pozbawienia wolnosci do lat 3.

Ponadto nalezy miec¢ na uwadze, iz przepisy ustawy z dnia 24 listo-
pada 2017 r. o imprezach turystycznych i powigzanych ustugach turystycz-
nych nie podlegaja zbyt czestym nowelizacjom, poniewaz musza by¢ zgodne
ze wskazang na wstepie dyrektywa unijna. Stad wszelkiego rodzaju proby
doprecyzowywania, np. poprzez wytaczenie podmiotowe stosowania tegoz
aktu prawnego do danej grupy podmiotdéw, beda sie wigzaty ze zdecydo-
wang reakcjg Komisji Europejskiej (KE). Przedstawiciele Polski zadali wprost
pytanie podczas warsztatow wdrozeniowych dyrektywy 2015/2302, czy
wytaczenia podmiotowe dotyczace np. ruchu harcerskiego czy pielgrzym-
kowego sg mozliwe, i otrzymali zdecydowana odpowiedz KE, ze wszelkiego
rodzaju modyfikacje regulacji w tym zakresie bedg traktowane jako naru-
szenie prawa unijnego, stad w zakresie wytaczen stosowania omawianej
ustawy mozemy mowic wytacznie o wyjatkach wskazanych w akapicie 5.
i nastepnych niniejszych rozwazan.

[l
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1. 2. 3.
czas trwania charakter podroze

i nocleg podrozy stuzbowe

Rys. 1. Wytaczenia z zakresu stosowania ustawy ze wzgledu na:

1) imprezy ponizej 24 godzin bez noclegu;

2) wyjazdy okazjonalne, niezarobkowe, dla ograniczonej grupy podroznych;
3) podréze stuzbowe nabywane na podstawie umowy generalnej®

Co do zasady impreza turystyczna bedzie zatem trwajace powyzej
24 godzin potaczenie co najmniej dwoch rodzajow ustug turystycznych z na-
stepujacej puli:
1) przew0z pasazerow;
2) zakwaterowanie;
3) wypozyczanie pojazdu silnikowego;
4) inne.

Warto w niniejszym wprowadzeniu do monografii podkresli¢, iz do
utworzenia imprezy turystycznej nie dochodzi, mimo potaczenia co naj-
mniej dwadch rdznych rodzajow ustug turystycznych, o ktdrych mowa w pkt
1-3, z jedna lub kilkoma ustugami turystycznymi, o ktérych mowa w pkt 4,
ktre:

1) stanowig mniej niz 25% f3cznej wartosci potaczonych ustug tu-
rystycznych i nie s3 reklamowane jako istotny element tego pota-
czenia ani nie stanowig istotnego elementu z innych przyczyn lub
2) zostaty wybrane i nabyte po rozpoczeciu realizacji ustugi turystyczne;.

W zaleznosci od grupy docelowej i sposobu organizacji wyjazdu
zastosowanie znajdg dodatkowe inne regulacje prawne, ktdre zostang
omowione w dalszej, praktycznej czesci rozwazan. W tym przede wszyst-
kim moga znaleZ¢ zastosowanie regulacje dotyczace danego srodka trans-



portu, od uzycia ktdrego bedzie uzaleznione, jaki rezim prawny znajdzie
w danym wypadku zastosowanie. Podkresli¢ jednak nalezy, iz wymiar prak-
tyczny niniejszych rozwazan podyktowany jest zebraniem pytan od zainte-
resowanych ta problematyka organizatoréw wyjazdow pielgrzymkowych,
ksiezy, siostr zakonnych oraz samych pielgrzymow - uczestnikow ruchu
pielgrzymkowego. Zacznijmy zatem od najbardziej podstawowych pytan,
ktore pojawiaja sie wsrdd osob odpowiadajacych za zarzadzanie ruchem
pielgrzymkowym.

1. W jakich okolicznosciach parafia (czy inna jednostka koscielna)
moze organizowac pielgrzymke na wtasna reke (bez posrednictwa
biura podroézy)?

Wytaczenia ustawowe sg bardzo proste, zgodnie z brzmieniem art.
3 ustawy z dnia 24 listopada 2017 r. o imprezach turystycznych i powigza-
nych ustugach turystycznych wskazano, kiedy nie stosujemy regulacji usta-
wowych, ergo nie mamy wowczas do czynienia z impreza turystyczna.

A zatem przede wszystkim nie jest impreza turystyczng wyjazd
trwajacy krocej niz 24 godziny, chyba ze obejmuje ustuge zakwaterowania.
Kazdy wiec wyjazd pielgrzymkowy/religijny w ramach tzw. wycieczek jed-
nodniowych bez ustugi hotelarskiej bedzie poza zakresem ustawy z dnia
24 listopada 2017 r. o imprezach turystycznych i powigzanych ustugach tu-
rystycznych. W takim przypadku wyjazd mozna organizowac samodzielnie
bez posrednictwa biura podrozy.

Po drugie nie ma potrzeby organizacji wyjazdu pielgrzymkowego
przy wykorzystaniu dziatalnosci organizatora turystyki, jezeli wyjazd spet-
nia kumulatywnie trzy nizej wymienione przestanki. Wazne, aby byty one
spetnione tacznie, nie moze by¢ mowy o zadnym odstepstwie od kumula-
tywnego w tym zakresie potaczenia przestanek. Nalezg do nich:

1) okazjonalnosg;
2) niezarobkowosc;
3) ograniczonosc grupy™.

13
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Brak przynajmniej jednej z wyzej wymienionych cech powoduje ob-
ligatoryjne zastosowanie ustawy z dnia 24 listopada 2017 . 0 imprezach tu-
rystycznych i powigzanych ustugach turystycznych. Przystapmy zatem do
omowienia poszczegdlnych cech na podstawie praktycznych przyktadow
zwigzanych z ruchem pielgrzymkowym.

Okazjonalnos¢ oznacza propozycje/organizacje wyjazdu pielgrzym-
kowego, co do zasady kilka razy w ciggu roku przez danego organizatora
(inicjatora). Zorganizowanie tego typu wyjazdow wiecej niz 9 razy w ciggu
roku moze oznacza¢, iz mamy do czynienia z impreza turystyczng, a zatem
wchodzimy w rezim ustawowy. Duzo zalezy tez oczywiscie od faktu, kto jest
realnym organizatorem takiego wyjazdu. Niejednokrotnie mamy wyobraze-
nie, iz za kazdym razem odpowiada za niego jeden i ten sam podmiot (np.
parafia). Tymczasem takich organizatorow moze byc co najmniej kilku, np.
ksiadz proboszcz, siostry zakonne, organista, koto Zywego Rézanca, scholka,
koscielny itd. Probierz dziewieciokrotnosci dotyczy jednego organizatora
i nie rozcigga sie na pozostatych, nalezy jednak pamietac, iz rzeczywisty or-
ganizator bierze na siebie odpowiedzialnosc nie tylko za sprawy finansowe
i prawne, ale rowniez za zdrowie i zycie uczestnikow wyjazdu.

Niezarobkowos¢ polega na tym, ze wyjazd nie moze by¢ nastawio-
ny na zysk. Nie wyklucza to oczywiscie jego odptatnego charakteru, jednak
w takim wypadku optaty musza stuzy¢ pokryciu rzeczywistych kosztow
poszczegolnych elementdw pielgrzymki. Moga to byc np. optaty za ustuge
hotelarska, transport, przewodnika turystycznego, wyzywienie itp. Co do
niezarobkowosci, to jej istota jest, aby organizujaca pielgrzymke osoba nie
odnosita z tytutu faktycznej organizacji zysku1l. Mogtby nim by¢ nie tylko
zarobek w postaci ekwiwalentu pienieznego, ale réwniez np. nieodptatny
wyjazd danej osoby (ksiedza, siostry zakonnej etc.), na ktory niejako ,skifa-
dajg sie” pielgrzymi®™ Niezarobkowos¢ bedzie zatem dziatalnoscig not for
profit, za taka mozna réwniez uznac dziatalnos¢ pozytku publicznego, czyli
tzw. dziatalnos¢ non profit. Dziatalnoscig pozytku publicznego jest dzia-
talnos¢ spotecznie uzyteczna, prowadzona przez organizacje pozarzadowe
w sferze zadan publicznych okreslonych w ustawie z dnia 24 kwietnia 2003
r. o dziatalnosci pozytku publicznego i o wolontariacie.



Ograniczonosc grupy niekoniecznie oznacza jej niewielka liczebnosc.
Chodzi przede wszystkim o to, aby mdc te grupe ograniczy¢ ze wzgledu na
pewng ceche, np. w przypadku ruchu pielgrzymkowego uczestnikami wy-
jazdu sa zazwyczaj cztonkowie danej parafii. Istotg sprawy jest to, aby taki
wyjazd nie byt oferowany nieograniczonej liczbie zainteresowanych.

2. Jaka odpowiedzialnosc¢ bierze na siebie ksigdz-organizator
pielgrzymki?

Zasadnicza kwestig jest stwierdzenie, czy organizowana pielgrzym-
ka podlega pod wytaczenia ustawowe omowione w poprzednim pytaniu.
Jesli tak jest, to faktyczny organizator ponosi odpowiedzialnos¢ cywilng
za zorganizowanie pielgrzymki w zgodzie z prawem i zasadami wspotzycia
spotecznego. W przypadku gdy organizowana pielgrzymka wchodzi jed-
nak w zakres stosowania ustawy z dnia 24 listopada 2017 r. o imprezach
turystycznych i powigzanych ustugach turystycznych, to odpowiedzialnosc
podmiotu realnie organizujacego wyjazd jest duzo wieksza. Po pierwsze
nalezy zapewnic specjalne wymogi organizacyjne dla os6b z niepetno-
sprawnosciami lub ograniczeniami ruchowymi. Organizator, ktory dziata
z naruszeniem obowiazkow lub warunkdw okreslonych w drodze rozporza-
dzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) nr 1177/2010 w stosunku do
takich osob, podlega karze pienieznej w wysokosci do 50 000 zt. Z kolei
gdy naruszenie dotyczy unijnego rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego
i Rady (UE) nr181/20M, kara pieniezna wynosi do 30 000 zt. Obowigzki z wy-
zej wymienionych rozporzadzen dotycza srodkow transportu zapewnianych
osobom niepetnosprawnym i 0sobom o ograniczonej sprawnosci ruchowej,
ktorym m.in. rezerwacje oraz bilety powinny by¢ oferowane bez zadnych
dodatkowych optat. Ponadto osoba, ktéra prowadzi dziatalnos¢ w zakresie
organizowania imprez turystycznych bez wymaganego wpisu do rejestru
organizatorow turystyki na witasny rachunek lub wspoélnie z innymi oso-
bami lub jest przedstawicielem lub petnomocnikiem w prowadzeniu takiej
dziatalnosci, podlega grzywnie, karze ograniczenia wolnosci albo pozbawie-
nia wolnosci do lat 3. Analogicznie ten, kto bez uzyskania zabezpieczenia fi-
nansowego na wypadek niewyptacalnosci prowadzi dziatalnos¢ w zakresie
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organizowania imprez turystycznych, podlega grzywnie, karze ograniczenia
wolnosci albo karze pozbawienia wolnosci do lat 3. Powyzsze konsekwencje
wiaza sie z odpowiedzialnoscig karng i w przypadku orzeczenia takiej kary
przez sad mamy do czynienia z osoba karana, ktdrej dane dotyczace popet-
nionego przestepstwa beda uwidocznione w Krajowym Rejestrze Karnym.
Poza odpowiedzialnoscig karng jest rowniez i finansowa, ktdra byta wska-
zana na wstepie w odpowiedzi na niniejsze pytanie, oraz odpowiedzialnosc
administracyjnoprawna. Ta ostatnia dotyczy zakazu prowadzenia dziatal-
nosci na 3 lata w wypadku ujawnienia organizacji imprez turystycznych bez
wymaganego wpisu do rejestru organizatordw turystyki.

3. Jakie przepisy obowiazuja w organizacji jednodniowej piel-
grzymki autokarowej na Jasna Gore?

Jak juz zostato powiedziane, przede wszystkim nalezy mie¢ na uwa-
dze, czy taki wyjazd jest organizowany z zapewnieniem noclegu czy tez nie.
Jednodniowy wyjazd, jezeli nie obejmuje noclegu, nie jest traktowany jak
impreza turystyczna podlegajaca pod wymogi ustawy z dnia 24 listopada
2017 r. o imprezach turystycznych i powiazanych ustugach turystycznych.
W takim wypadku wymagania, ktore byty omawiane uprzednio, nie beda
miaty zastosowania do wyjazdu pielgrzymkowego, poniewaz trwa on krocej
niz 24 godziny i nie obejmuje noclegu. Natomiast nie zwalnia to organizato-
ra takiego wyjazdu ze stosowania pozostatych regulacji prawa powszechnie
obowiazujacego jak np. ustawa z dnia 20 czerwca 1997 r. - Prawo o ruchu
drogowym. Nalezy mie¢ w tym przypadku na uwadze kwestie zapewnienia
bezpieczenstwa i porzadku podczas trwania pielgrzymki, szczegoty w tym
zakresie zawarto tez w ustawie z dnia 17 maja 1989 r. o stosunku Paistwa do
Kosciota Katolickiego w Rzeczypospolitej Polskiej. Organizowanie proces;ji,
pielgrzymek lub innych imprez o charakterze religijnym na drogach publicz-
nych wymaga wiec uzgodnienia w zakresie bezpieczenstwa ruchu drogowe-
go z wtasciwymi organami administracji rzadowej lub samorzadowej.



4. Jaka odpowiedzialnos¢ bierze na siebie ksiadz-organizator
takiej jednodniowej pielgrzymki?

Przede wszystkim nalezy mie¢ na uwadze fakt, iz nic nie stoi na
przeszkodzie, aby organizacje nawet jednodniowej pielgrzymki zleci¢ pro-
fesjonalnemu biuru podrdzy. Wowczas to organizator turystyki bierze na
siebie cata odpowiedzialnos¢ jako profesjonalista prowadzacy dziatalnosc
gospodarcza. Jesli jednak mimo wszystko to ksigdz samodzielnie zdecyduje
sie na organizacje pielgrzymki, to, jak juz zostato wskazane, nie stosuje sie
do niej ustawy z dnia 24 listopada 2017 r. o imprezach turystycznych i po-
wiazanych ustugach turystycznych, poniewaz trwa ona krdcej niz 24 godziny
i nie obejmuje noclegu. Majac to na wzgledzie, nie nalezy zapominac, iz obo-
wiazuja nas takze inne przepisy prawa powszechnie obowigzujacego, ktore
naktadajg m.in. obligatoryjna odpowiedzialnosc za grupe, ktorg taki ksigdz
prowadzi. Dlatego tez warto rozwazyc¢ zaopatrzenie sie w ubezpieczenie od
odpowiedzialnosci cywilnej, poniewaz moze ona wchodzi¢ w gre w przy-
padku poniesienia szkody przez pielgrzyma np. w postaci skreconej kostki
lub ztamania. Oczywiscie w pierwszej kolejnosci pielgrzym musiatby wyka-
zac zwigzek przyczynowo-skutkowy zwiazany ze szkoda, ktora poniost, wy-
nikajaca np. z niewtasciwych warunkéw zapewnionych przez prowadzacego
grupe. Ponadto dosyc czesta formg odpowiedzialnosci w przypadku piel-
grzymek jest wynikajaca z ustawy z dnia 20 maja 1971r. - Kodeks wykroczen
grzywna naktadana w drodze mandatu karnego, przewidziana réwniez za
inne naruszenia przepiséw ruchu drogowego.

5. Jaka jest odpowiedzialnos¢ koscielnego organizatora piel-
grzymki w wypadku jakiejs sity wyzszej, uniemozliwiajacej reali-
zacje pielgrzymki organizowanej przez podmiot koscielny (kiedy

na przyktad srodki wptacone przez uczestnikow zostaty czesciowo
bezzwrotnie wydane)?

Koscielny organizator pielgrzymki, ktory nie jest organizatorem
turystyki, ponosi w gtownej mierze odpowiedzialnos¢ na zasadach ry-
zyka, wyrazong w przepisach ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 r. - Kodeks
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cywilny. Samodzielna organizacja wyjazdu przez koscielnego organizatora
pielgrzymki (niebedacego organizatorem turystyki) moze byc ryzykowna
ze wzgledu na koniecznos¢ wziecia na siebie odpowiedzialnosci za ewen-
tualne niepowodzenia i brak realizacji poszczegdlnych elementéw takiej
pielgrzymki. Mozna oczywiscie w tym celu skorzysta¢ ze standardowych
form ubezpieczenia jak OC, o ktérym byta mowa we wczesniejszych rozwa-
zaniach, czy nawet ubezpieczenie zdrowotne, ale nalezy mie¢ na uwadze,
iz majg one ograniczony zasieg oraz okreslong kwote bedgca suma gwa-
rancyjna. Koscielny organizator pielgrzymki nie uzyska z catg pewnoscia
zabezpieczenia na wypadek niewyptacalnosci, ktore przystuguje wytacznie
organizatorom turystyki jako profesjonalistom prowadzacym dziatalnosc
gospodarcza w turystyce. Ponadto organizatorzy turystyki organizujacy im-
prezy turystyczne (pielgrzymki) za granica zawierajg obligatoryjnie na rzecz
podrdznych umowy ubezpieczenia od nastepstw nieszczesliwych wypad-
kow i kosztéw leczenia, ktore mogg byc szczegolnie przydatne w przypadku
wyjazdow do miejsc swietych poza Unig Europejska (jak np. Izrael).

6. Czy podmiot koscielny organizujacy pielgrzymke trwajaca wiele
dni ma obowiazek ja ubezpieczy¢?

Odpowiedz na to pytanie ponownie zalezy od statusu podmiotu
koscielnego organizujacego pielgrzymke i od faktu, czy spetnia ona warun-
ki zakwalifikowania jej jako imprezy turystycznej. Jesli pielgrzymka nie ma
statusu imprezy turystycznej, wowczas ubezpieczenie przez podmiot ko-
scielny wynika tylko z roztropnosci tegoz podmiotu. Mozna, jak juz zostato
wskazane, skorzysta¢ w tym celu ze standardowych form ubezpieczenia
- 0C, ubezpieczenie zdrowotne, NNW, koszty leczenia. Koscielny organiza-
tor pielgrzymki nie uzyska jednak zabezpieczenia na wypadek niewypta-
calnosci, jesli nie jest organizatorem turystyki. To ostatnie ubezpieczenie
jest obligatoryjne dla biur podrozy. Zabezpieczenie finansowe na wypadek
niewyptacalnosci obejmuje:

a) pokrycie kosztow kontynuacji imprezy turystycznej lub kosztow po-
wrotu do kraju, obejmujacych w szczegolnosci koszty transportu i zakwa-
terowania, w tym takze w uzasadnionej wysokosci koszty poniesione



przez podréznych, w przypadku gdy organizator turystyki lub przed-
siebiorca utatwiajacy nabywanie powigzanych ustug turystycznych,
whrew obowigzkowi, nie zapewnia tej kontynuacji lub tego powrotu;
b) zwrot wptat wniesionych tytutem zaptaty za impreze turystyczna lub
kazda optacong ustuge przedsiebiorcy utatwiajacemu nabywanie powia-
zanych ustug turystycznych, w przypadku gdy z przyczyn dotyczacych
organizatora turystyki lub przedsiebiorcy utatwiajacego nabywanie po-
wigzanych ustug turystycznych lub osob, ktore dziatajg w ich imieniu,
impreza turystyczna lub ktorakolwiek optacona ustuga przedsiebiorcy
utatwiajgcemu nabywanie powigzanych ustug turystycznych nie zostata
lub nie zostanie zrealizowana;

) zwrot czesci wptat wniesionych tytutem zaptaty za impreze tury-
styczng odpowiadajaca czesci imprezy turystycznej lub za kazda ustuge
optacong przedsiebiorcy utatwiajgcemu nabywanie powiazanych ustug
turystycznych odpowiadajaca czesci ustugi, ktora nie zostata lub nie zo-
stanie zrealizowana z przyczyn dotyczacych organizatora turystyki lub
przedsiebiorcy utatwiajgcego nabywanie powiazanych ustug turystycz-
nych, lub osdb, ktdre dziataja w ich imieniu.

Formy tego ubezpieczenia moga polegac na:

1) zawarciu gwarangji bankowej lub gwarancji ubezpieczeniowej zgodnie
ze wzorem formularza i przepisami okreslajacymi minimalng wysokos¢
sumy gwarangji lub

2) zawarciu umowy ubezpieczenia na rzecz podréznych zgodnie ze wzo-
rem formularza i przepisami okreslajacymi minimalng wysokos¢ sumy
ubezpieczenia lub

3) zawarciu umowy o turystyczny rachunek powierniczy zgodnie ze wzo-
rem tej umowy i przyjmowaniu wptat podroznych wytgcznie na ten ra-
chunek, jezeli swiadcza imprezy turystyczne lub utatwiajg nabywanie
powigzanych ustug turystycznych swiadczonych wytacznie na teryto-
rium Rzeczypospolitej Polskiej.

Ponadto forma dodatkowego ubezpieczenia sa wptaty sktadek
w naleznej wysokosci na Turystyczny Fundusz Gwarancyjny i Turystyczny
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Fundusz Pomocowy, ktdrych rola zostanie omowiona w dalszej czesci roz-
wazan.

ORGANIZATORZY TURYSTYKI

| FILAR Il FILAR
(zabiezpieczenia finansowe) TFG
|
sktadka
} |
umowa ubezpieczenia na Turystyczny Fundusz
rzecz podrdznych, gwarancja Gwarancyjny (TFG)

bankowa, gwarancja ubez-
pieczeniowa, turystyczny
rachunek powierniczy

Rys. 2. System zabezpieczen finansowych w ustawie o imprezach turystycznych i powiaza-
nych ustugach turystycznych®™

1. Czy podmiot koscielny organizujacy pielgrzymke jednodniowa
po Polsce ma obowiazek ja ubezpieczyc?

Odpowiedz na to pytanie jest zbiezna z ustaleniami z odpowiedzi
na pytanie 6., jednakze nalezy pamietac, iz ustawy z dnia 24 listopada 2017 r.
o imprezach turystycznych i powigzanych ustugach turystycznych nie stosu-
jemy do wyjazdow trwajgcych krdcej niz 24 godziny i nieobejmujacych noc-
legu. W takim wypadku pielgrzymka nie podlega pod regulacje ustawowe,
dlatego jakakolwiek forma ubezpieczenia jest dobrowolna. Mozna, a nawet
warto, jak juz zostato wskazane, skorzysta¢ w tym celu ze standardowych
form ubezpieczenia: OC, ubezpieczenie zdrowotne, NNW, koszty leczenia.



8. Czy wedtug obowiazujacych w Polsce przepisow jest jakas mi-

nimalna liczba uczestnikow, od ktorej méwimy o grupie zorgani-

zowanej? Czy 12-osobowa rodzina jadaca busem do sanktuarium
moze zostac potraktowana jako grupa zorganizowana?

Z zakresu stosowania ustawy z dnia 24 listopada 2017 r. o imprezach
turystycznych i powigzanych ustugach turystycznych sg en bloc wytgczone
podroze trwajgce krocej niz 24 godziny, ktdre nie obejmujg zakwaterowa-
nia, jak rowniez imprezy turystyczne, ktdre s oferowane okazjonalnie i na
zasadach niekomercyjnych, i wytacznie ograniczonej grupie podréznych.
Te ostatnie moga obejmowac na przyktad wyjazdy organizowane nie cze-
sciej niz kilka razy w roku przez organizacje charytatywne, grupy koscielne,
parafie dla ich cztonkdw, ktore nie sa oferowane ogdtowi spoteczenstwa.
Nie ma zadnego przepisu mowigcego o minimalnej liczbie uczestnikow, od
ktdrej mowimy o grupie zorganizowanej. Wskazana w pytaniu 12-osobowa
rodzina podrdzujaca busem moze byc traktowana jako ograniczona grupa.
Jednak pytanie zasadnicze dotyczy tego, czy taki wyjazd bedzie impreza
turystyczna. Jesli spetnia przestanki wytaczeniowe, o ktorych byta mowa
powyzej, to nie wchodzi w zakres stosowania ustawy, a w zdecydowanej
wiekszosci przypadkéw tak witasnie bedzie, poniewaz wyjazdy organizo-
wane przez rodzine we wtasnym zakresie sa okazjonalne, niezarobkowe
i przeznaczone dla cztonkéw rodziny lub 0séb im najblizszych. Warto jed-
nak w kontekscie wyjazdu z dzie¢mi przytoczy¢ brzmienie art. 92a ust. 1
ustawy z dnia 7 wrzesnia 1991 r. o systemie oswiaty, gdzie zdefiniowano
wypoczynek dzieci i mtodziezy, przez ktéry nalezy rozumie¢ wypoczynek
organizowany dla dzieci i mtodziezy w celach rekreacyjnych lub regenera-
¢ji sit fizycznych i psychicznych, potaczony ze szkoleniem lub pogtebianiem
wiedzy, rozwijaniem zainteresowan, uzdolnien lub kompetencji spotecznych
dzieci i mtodziezy, trwajacy nieprzerwanie co najmniej 2 dni, w czasie ferii
letnich i zimowych oraz wiosennej i zimowej przerwy Swigtecznej, w kra-
ju lub za granica, w szczegolnosci w formie kolonii, potkolonii, zimowiska,
obozu i biwaku. Majac powyzsze na uwadze, warto pamietac, iz przepisom
ustawy z dnia 7 wrzesnia 1991 r. o systemie oswiaty nie podlega wypoczy-
nek organizowany dla dzieci wiasnych lub dzieci znajomych przez osoby

21



22

spokrewnione albo osoby pozostajace w faktycznym zwiazku, wspdlnie
zamieszkujace i gospodarujace lub osoby znane rodzicom osobiscie™ Obie
analizy wskazuja zatem, iz do wyjazdow rodzinnych organizowanych we
wiasnym zakresie regulacje dotyczace imprez turystycznych i wypoczynku
dzieci i mtodziezy nie znajdg zastosowania.

9. Czy organizator grupy pielgrzymkowej ma w swietle obowia-
zujacego prawa obowiazek - ze wzgledow bezpieczeiistwa - przy
dtuzszych przejazdach organizowac noclegi po drodze?

Kwestie te precyzyjnie definiuje i reguluje ustawa z dnia 16 kwietnia
2004 r. o czasie pracy kierowcow oraz rozporzadzenie WE Parlamentu Euro-
pejskiego i Rady 561/2006 z 15 marca 2006 r.,, obowiazujgce we wszystkich
krajach cztonkowskich Unii Europejskiej. Noclegi po drodze w trakcie prze-
jazdow autokarowych sg kluczowe ze wzgledu na bezpieczenstwo i zdrowie
prowadzonej grupy. W swietle prawa nalezy zadbac o odpowiedni odpoczy-
nek i przerwe w pracy kierowcy. Czasem pracy kierowcy jest czas od rozpo-
czecia do zakonczenia pracy, ktora obejmuje wszystkie czynnosci zwiazane
z wykonywaniem przewozu drogowego, w szczegolnosci w przypadku wy-
jazdu pielgrzymkowego:

1) prowadzenie pojazdu;

2) nadzor oraz pomoc osobom wsiadajacym i wysiadajacym;
3) obstuge pojazdu;

4) zapewnienie bezpieczenistwa 0sdb, pojazdu i rzeczy;

5) niezbedne formalnosci administracyjne;

6) utrzymanie pojazdu w czystosci.

Co do zasady czas pracy kierowcy nie moze przekraczac 8 godzin na
dobe i przecietnie 40 godzin w przecietnie pieciodniowym tygodniu pracy.
Po szesciu kolejnych godzinach pracy kierowcy przystuguje przerwa prze-
znaczona na odpoczynek w wymiarze nie krotszym niz 30 minut, w przy-
padku gdy liczba godzin pracy nie przekracza 9 godzin, oraz w wymiarze nie
krotszym niz 45 minut, w przypadku gdy liczba godzin pracy wynosi wiecej
niz 9 godzin (w sytuacji, gdy czas ten przypada np. na dwie nastepujace po



sobie doby, jednakze nalezy pamieta¢, iz w przypadku, gdy praca jest wy-
konywana w porze nocnej, czas pracy kierowcy nie moze przekraczac 10 go-
dzin miedzy dwoma kolejnymi okresami dziennego odpoczynku). Przerwa
moze byc dzielona na okresy krotsze, trwajgce co najmniej 15 minut kazdy,
wykorzystywane w trakcie 6-godzinnego czasu pracy lub bezposrednio po
tym okresie. W kazdej dobie kierowcy przystuguje prawo do co najmniej 11
godzin nieprzerwanego odpoczynku. Dobowy odpoczynek moze by¢ wyko-
rzystany w pojezdzie, tylko gdy pojazd znajduje sie na postoju i jest wypo-
sazony w miejsce do spania®.

10. Czy istnieje jakis wykaz zaufanych biur organizatoréw ruchu
pielgrzymkowego?

Taki wykaz biur podrozy specjalizujgcych sie w organizacji ruchu
pielgrzymkowego nie istnieje. Natomiast kazdy legalnie dziatajacy organi-
zator turystyki jest zobligowany do posiadania wpisu we wtasciwym, ze
wzgledu na adres swojej siedziby, rejestrze organizatoréw turystyki i przed-
siebiorcow utatwiajacych nabywanie powiazanych ustug turystycznych.
Rejestry te prowadza marszatkowie wojewddztw. Sg one zbiorczo udostep-
nione w postaci Centralnej Ewidencji Organizatorow Turystyki i Przedsie-
biorcow Utatwiajacych Nabywanie Powigzanych Ustug Turystycznych pod
adresem www.ewidencja.ufg.pl.

11. Jaka jest odpowiedzialnos¢ osoby duchownej w przypadku,
gdy catos¢ pielgrzymki organizuje legalne biuro podrézy / biuro
pielgrzymkowe?

Podstawowg cechg imprezy turystycznej jest to, ze jeden podmiot
odpowiada jako organizator za nalezytg realizacje imprezy turystycznej
jako catosci. Wytacznie w przypadkach, gdy jako organizator imprezy tu-
rystycznej wystepuje inny podmiot, osoba duchowna powinna mie¢ moz-
liwos¢ petnienia roli jedynie swego rodzaju ,posrednika” (osoby zbierajacej
grupe) i nieponoszenia odpowiedzialnosci jako organizator. To, czy dany
podmiot dziata jako organizator w odniesieniu do danej pielgrzymki, po-
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winno zalezec¢ od udziatu tego podmiotu w jej tworzeniu i uznania, czy jest
to impreza turystyczna, nie zas od tego, w jaki sposdb nazywa prowadzong
przez siebie dziatalnosc'™ Przy rozwazaniach, czy dana osoba jest organi-
zatorem, czy tylko kim$ w rodzaju ,posrednika” namawiajacego na wyjazd
pielgrzymkowy, powinno pozostawac bez znaczenia, czy osoba ta dziata po
stronie podazy, czy tez wystepuije jako ,agent” dziatajacy na rzecz pielgrzy-
ma"”. W przypadku organizacji pielgrzymki przez legalne biuro podrozy to
wiasnie ono ponosi petng odpowiedzialnos¢ za nalezyta realizacje catosci
takiego wyjazdu. Organizator turystyki jest zatem odpowiedzialny za nale-
zyte wykonanie wszystkich ustug turystycznych objetych umowa o udziat
w imprezie turystycznej (pielgrzymce)® Powyzsze oznacza, iz osoba du-
chowna, ktdra nie jest organizatorem takiej pielgrzymki, zwalnia sie z ja-
kiejkolwiek odpowiedzialnosci jako organizator.

12. Czy przepisy dotyczace ruchu pielgrzymkowego organizowane-
go przez podmiot koscielny obowiazujq w catej Unii Europejskiej,
czy tylko w Polsce?

Przede wszystkim podstawowe uregulowania dotyczace realiza-
¢ji pielgrzymek w Polsce zostaty zawarte w ustawie z dnia 17 maja 1989 r.
o stosunku Panistwa do Kosciota Katolickiego w Rzeczypospolitej Polskiej.
Zgodnie z powyzszym aktem prawnym organizowanie procesji, pielgrzymek
lub innych imprez o charakterze religijnym na drogach publicznych wymaga
uzgodnienia, w zakresie bezpieczenstwa ruchu drogowego, z wiasciwymi
organami administracji rzadowej lub samorzadowej. W sytuacji, gdy do-
datkowo pielgrzymka kwalifikuje sie jako impreza turystyczna, wowczas
znajduje zastosowanie takze ustawa z dnia 24 listopada 2017 r. o imprezach
turystycznych i powigzanych ustugach turystycznych. Ta ostatnia regulacja
stanowi wdrozenie do krajowego porzadku prawnego przepisow unijnej dy-
rektywy Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2015/2302. Wskazana dyrek-
tywa jest tzw. ,aktem maksymalnej harmonizacji, co oznacza, ze panstwa
cztonkowskie UE tylko w niewielkim stopniu mogty przyjac rozwigzania
odbiegajace od jej oryginalnego tekstu. Celem byto bowiem ujednolicenie
przepisow prawa w catej UE. Dlatego tez sposdb kwalifikowania danego



wyjazdu jako imprezy turystycznej badz wskazanie, kiedy nie stosujemy
tych przepisow, jest jednakowe w catej Unii Europejskiej. Konsekwencje
z tym zwigzane dotycza zatem nie tylko polskiego ruchu pielgrzymkowego,
ale catosci tego typu aktywnosci w krajach Unii Europejskiej.

13. Czy organizacja pielgrzymki pieszej wymaga od strony kosciel-
nej dodatkowych zgtoszen (np. odpowiednim stuzbom na trasie
pielgrzymki)?

Organizowanie procesji, pielgrzymek lub innych imprez o charak-
terze religijnym na drogach publicznych wymaga uzgodnienia, w zakresie
bezpieczenstwa ruchu drogowego, z wtasciwymi organami administracji
rzadowej lub samorzadowej. Wyjatkiem s3 kondukty pogrzebowe odby-
wajace sie stosownie do miejscowego zwyczaju. Ponadto istotne jest, iz
za wyznaczenie trasy odpowiada organizator takiej pielgrzymki. Wazne
jest tez, aby byta ona dostosowana do danej grupy, ktdra bedzie w niej
uczestniczyta. W ten sposob poprzez okreslenie podstawowych regut moz-
na uwolnic sie od ewentualnej odpowiedzialnosci zwiazanej z kontuzjami,
jakich w trakcie pieszej pielgrzymki moga doznac pielgrzymi. Ci ostatni po-
winni by¢ dostatecznie dobrze poinformowani i zaznajomieni ze specyfika
warunkow, z jakimi moga sie spotkac w trakcie prowadzonej wyprawy.

14. Jak najlepiej i najbezpieczniej organizowac pielgrzymki piesze?

Pielgrzymka piesza powinna by¢ zorganizowana w zgodzie z regu-
lacjami ustawy z dnia 17 maja 1989 r. o stosunku Panistwa do Kosciota Ka-
tolickiego w Rzeczypospolitej Polskiej oraz ustawy z dnia 20 czerwca 1997 r.
- Prawo o ruchu drogowym. Warto opracowac regulamin takiej pielgrzymki,
w ktorym zostang okreslone podstawowe zasady udziatu w przedsiewzie-
ciu. Istotne powinno byc rowniez rozwazenie wykupienia dodatkowego
ubezpieczenia dla uczestnikow pielgrzymki. Moze ono dotyczy¢ np. odpo-
wiedzialnosci cywilnej, ochrony przed nastepstwami nieszczesliwych wy-
padkow czy ewentualnych kosztéw leczenia. Pod rozwage mozna wzigc
tez wyznaczenie trasy pielgrzymki, ktora przebiegac bedzie szlakami tu-
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rystycznymi® Te maja najczesciej swoich gestorow, ktorzy ponosza odpo-
wiedzialnosc¢ za ich wytyczanie, jak rowniez za panujace na nich warunki.
W ten sposob mozna mie¢ przynajmniej czesciowg pewnosc, iz trasa, ktorg
bedzie przemieszcza¢ sie pielgrzymka, zostanie odpowiednio przygoto-
wana. Rowniez organizator takiej pielgrzymki w ten sposob jest w stanie
wykazac swoja nalezytg starannos¢ w doborze odpowiedniej trasy. W przy-
padku ewentualnych szkdd moze miec on zastrzezenia do gestora szlaku
turystycznego. Ciekawa perspektywa moze byc¢ np. wykorzystanie w piel-
grzymce trasy szlaku sw. Jakuba, ktdra czesciowo przebiega rowniez przez
Polske. W wiekszosci przypadkdw pielgrzymki piesze nie bedg podlegaty
pod regulacje ustawy z dnia 24 listopada 2017 r. 0 imprezach turystycznych
i powigzanych ustugach turystycznych. Sa one organizowane okazjonalnie
(najczesciej w okresie letnim), dla ograniczonej grupy (najczesciej cztonko-
wie danej parafii) i niezarobkowo, poniewaz celem jest dotarcie do miejsca
kultu religijnego i samo uczestnictwo w podrdzy do tego miejsca. Jesli nato-
miast pielgrzymka piesza nie podlegataby pod jedno z wyzej wymienionych
wytaczen, wowczas nalezatoby stosowac do niej rygor prawny dotyczacy
imprez turystycznych, co byto juz doktadnie omawiane w niniejszej mono-
grafii.

15. Jak najlepiej i najbezpieczniej organizowac pielgrzymki auto-
karowe?

W wielu przypadkach tego typu pielgrzymki trwajg krocej niz 24
godziny i nie obejmuja noclegu. Zatem nie beda podlegaty pod regulacje
ustawy z dnia 24 listopada 2017 r. o imprezach turystycznych i powiaza-
nych ustugach turystycznych. W takim wypadku to organizator, ktérym jest
np. ksigdz lub siostra zakonna, bierze na siebie odpowiedzialnos¢ za dobdr
kontrahentow. Warto w takiej sytuacji skorzystac z profesjonalnego prze-
woznika autokarowego, ktory w zakresie przewozu obowiazany bedzie do
przestrzegania ustawy z dnia 20 czerwca 1997 r. - Prawo o ruchu drogowym,
a takze ustawy z dnia 16 kwietnia 2004 r. o czasie pracy kierowcow oraz roz-
porzadzenia WE Parlamentu Europejskiego i Rady 561/2006 z 15 marca 2006
r. W przypadku skorzystania z profesjonalnego przewoznika autokarowego



organizujacy pielgrzymke uwalnia sie od odpowiedzialnosci za jakos¢ tego
typu ustugi, poniewaz jest ona zapewniana przez przedsiebiorce specjalizu-
jacego sie w wyjazdach autobusowych. Analogicznie jak przy pielgrzymce
pieszej dobrag praktyka bedzie sporzadzenie regulaminu takiego wyjaz-
du i zapoznanie z nim wszystkich uczestnikow. Jest to niezwykle istotne
z punktu widzenia dotozenia nalezytej starannosci w przypadku jakiejkol-
wiek szkody, do ktorej mogtoby dojs¢ podczas wyjazdu pielgrzymkowego.
W ten sposdb organizator moze uwolnic sie od odpowiedzialnosci za ewen-
tualng szkode poniesiong przez pielgrzyma lub w znacznym stopniu j3 zni-
welowac, jesli ten bedzie zapoznany z ewentualnymi ryzykami i zasadami
przyswiecajacymi takiemu wyjazdowi. Nalezy tez pamieta¢, iz w przypadku
skorzystania z ustugi przedsiebiorcy autokarowego to wtasnie on bierze na
siebie rowniez ryzyko zwiazane z zapewnieniem odpowiednich warunkow
osobom z niepetnosprawnosciami, zgodnie z postanowieniami rozporza-
dzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) nr 181/2011.

16. Jak najlepiej i najbezpieczniej organizowa¢ pielgrzymki zagra-
niczne (samolotowo-autokarowe)?

Inaczej niz w przypadku pielgrzymek krajowych autokarowych
wyjazdy zagraniczne trwajg najczesciej powyzej 24 godzin. Z pewnoscig
tego typu podrdze obejmuja tez nocleg, co powoduije, iz z duzym prawdo-
podobienstwem mozemy stwierdzi¢, ze mamy tu do czynienia z impreza
turystyczng. W takim wypadku jedynym sensownym rozwigzaniem jest
skorzystanie z ustug profesjonalnego organizatora turystyki, specjalizuja-
cego sie w wyjazdach zagranicznych. Przede wszystkim nalezy pamietac, iz
w celu okreslenia minimalnej wysokosci sumy gwarancyjnej bankowej lub
ubezpieczeniowej dokonuje sie jej wyliczenia na podstawie rozporzadzenia
Ministra Finansow i Rozwoju z dnia 27 grudnia 2017 r. w sprawie minimal-
nej wysokosci sumy gwarancji bankowej i ubezpieczeniowej wymaganej
w zwigzku z dziatalnoscia wykonywang przez organizatorow turystyki
i przedsiebiorcow utatwiajacych nabywanie powiazanych ustug turystycz-
nych. Okreslony w pytaniu rodzaj imprez, za ktore nalezy sie wyzsza suma
gwarancyjna, to imprezy turystyczne na terytorium panstw europejskich
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wymienionych w zataczniku do rozporzadzenia®® i pozaeuropejskich z wy-
korzystaniem transportu lotniczego w ramach przewozu czarterowego.
Analogicznie tego rodzaju pielgrzymki wigza sie z najwyzsza kwota odpro-
wadzang na Turystyczny Fundusz Gwarancyjny i Turystyczny Fundusz Po-
mocowy. Sktadka na oba fundusze wynosi po 15 zt na kazdy z instrumentéw
za jednego podroznego. Dlatego tez prostszym i pewniejszym rozwigzaniem
jest zawarcie kontraktu z organizatorem turystyki, ktory odpowiada za na-
lezyta realizacje imprezy turystycznej jako catosci. To organizator turystyki
sprawdzi za podmiot koscielny podstawowe kwestie i bedzie odpowiadat
za realizacje wyjazdu w zgodzie z prawem. Podstawowa bowiem cechg im-
prezy turystycznej jest to, ze jeden podmiot ponosi odpowiedzialnos¢ za
nalezyte wykonanie wszystkich ustug turystycznych objetych umowa.

17. Czy organizujac kolonie/ferie dla dzieci organizator strony
koscielnej (parafia, zgromadzenie zakonne, inne) ma obowiazek
zglaszania takiej formy wypoczynku Ministerstwu Edukacji i Na-

uki?

Zgtoszenie na podstawie ustawy z dnia 7 wrzesnia 1991r. o systemie
oswiaty jest obligatoryjne, lecz nie do Ministerstwa Edukacji i Nauki, a do
wiasciwego ze wzgledu na siedzibe danego podmiotu koscielnego kurato-
ra oswiaty. Organizator wypoczynku jest obowigzany zgtosi¢ kuratorowi
oswiaty zamiar zorganizowania wypoczynku w formie zgtoszenia wypo-
czynku, ktore zawiera:

1) nazwe lub imie i nazwisko organizatora wypoczynku oraz jego dane
teleadresowe: adres siedziby lub adres zamieszkania w przypadku osoby
fizycznej, w tym wojewddztwo, powiat, gmine, oraz adres do korespon-
dengji, numer telefonu i faksu, adres poczty elektronicznej, a takze, jezeli
posiada:

a) numer identyfikacyjny REGON,

b) numer w Krajowym Rejestrze Sadowym (KRS),

¢) numer identyfikacji podatkowej (NIP),

d) numer zaswiadczenia o wpisie do rejestru organizatorow turystyki



i przedsiebiorcow utatwiajacych nabywanie powigzanych ustug tury-
stycznych;

2) wskazanie:

a) formy wypoczynku,

b) terminu wypoczynku,

¢) adresu wypoczynku, miejsca lokalizacji wypoczynku lub trasy wypo-
czynku, z podaniem nazwy kraju w przypadku wypoczynku organizowa-
nego za granica,

d) rodzaju zakwaterowania,

e) liczby uczestnikow wypoczynku, w tym liczby uczestnikow ze
specjalnymi potrzebami edukacyjnymi, wynikajacymi z niepetno-
sprawnosci, niedostosowania spotecznego lub zagrozenia niedostosowa-
niem spotecznym,

f) numeru telefonu kierownika wypoczynku;

3) ramowy program wypoczynku okreslajacy rodzaj zajec realizowanych
podczas wypoczynku;

4) informacje o sposobie zapewnienia uczestnikom wypoczynku dostepu
do opieki medycznej;

5) imiona i nazwiska oraz funkcje 0s6b wchodzacych w sktad kadry wy-
poczynku;

6) oswiadczenia organizatora wypoczynku o posiadaniu kopii dokumen-
tow potwierdzajacych spetnianie przez osoby wchodzace w sktad kadry
wypoczynku warunkow ustawowych;

7) w przypadku organizatora wypoczynku, ktory nie jest organizatorem
turystyki - oswiadczenie organizatora wypoczynku, ze organizuje wy-
poczynek w celu odpowiednio niezarobkowym albo zarobkowym i nie
podlega obowiazkowi wpisu do rejestru organizatorow turystyki i przed-
siebiorcow utatwiajacych nabywanie powigzanych ustug turystycznych;
8) wykaz dokumentow dotgczonych do zgtoszenia, okreslonych w prze-
pisach ustawowych;

9) date i podpis organizatora wypoczynku.
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W przypadku stwierdzenia brakdw lub nieprawidtowosci w zgto-
szeniu wypoczynku kurator oswiaty wzywa niezwtocznie organizatora
wypoczynku do ich uzupetnienia lub usuniecia w wyznaczonym terminie.
Zgtoszenie wypoczynku uzupetnione lub poprawione w wyznaczonym ter-
minie wywotuje skutki od chwili jego przedstawienia. Poprawnie ztozone
zgtoszenie wypoczynku kurator oswiaty umieszcza niezwtocznie w bazie
wypoczynku publicznie dostepnej na stronie internetowej https://wypo-
czynek.mein.gov.pl. Jest to publiczna mozliwos¢ kontroli nad ewentualnymi
nieprawidtowosciami, poniewaz najwazniejsze informacje o organizowa-
nym wypoczynku sg dostepne cyfrowo.

18. Czy jednodniowa wycieczka dla dzieci z parafii (np. parafialna
pielgrzymka dzieci na Jasna Gore) podpada pod obowiazek zgta-
szania jej w tym systemie?

Nie, jednodniowe wyjazdy nie podlegaja zgtoszeniu w bazie wypo-
czynku. Wypoczynek dla dzieci i mtodziezy organizowany przez podmiot
niebedacy szkota, a bedacy np. podmiotem koscielnym podlega zgtoszeniu
do bazy wypoczynku, jesli trwa nieprzerwanie co najmniej 2 dni, w czasie
ferii letnich i zimowych oraz wiosennej i zimowej przerwy swigtecznej,
w kraju lub za granica. W szczegdlnosci wypoczynek dzieci i mtodziezy od-
bywa sie w formie kolonii, pétkolonii, zimowiska, obozu i biwaku. W przy-
padku szkot lub placowek oswiatowych zgtoszeniu do bazy wypoczynku nie
podlega zamiar zorganizowania wypoczynku trwajacy do 3 dni. Dyrektor
szkoty lub placowki oswiatowej zawiadamia organ prowadzacy oraz organ
sprawujacy nadzor pedagogiczny o zamiarze zorganizowania wypoczynku,
przekazujac tym organom karte wypoczynku.

19. Czy pielgrzymki, w ktorych uczestnicza osoby niepetnoletnie,
podlegaja jakims$ dodatkowym obostrzeniom?

Pielgrzymki, w ktdrych uczestnicza osoby niepetnoletnie, podlega-
ja co do zasady regulacjom na podstawie ustawy z dnia 7 wrzesnia 1991r.
0 systemie oswiaty®® W takim wypadku organizator wyjazdu traktowany



jest jak organizator wypoczynku, ktdry informuje rodzicow uczestnika albo
petnoletniego uczestnika pielgrzymki o warunkach organizacji wyjazdu,
w szczegolnosci o terminie, miejscu lub trasie pielgrzymki, jej programie
i regulaminie. Nadzor nad wypoczynkiem organizowanym w kraju spra-
wuje kurator oswiaty wtasciwy ze wzgledu na miejsce lokalizacji wyjazdu.
W ramach nadzoru kurator oswiaty zbiera i analizuje informacje o stanie
i warunkach realizacji takiego wyjazdu pielgrzymkowego na obszarze woje-
wodztwa, a takze, odpowiednio do potrzeb, moze:

1) kontrolowac wyjazd w miejscu organizacji;

2) zadac wgladu do dokumentacji pielgrzymki w miejscu jej organizacji;
3) zadac wgladu do dokumentacji po zakonczeniu wyjazdu;

4) wystepowac do organizatora wypoczynku o informacje zwigzane z or-
ganizacjg i przebiegiem wyjazdu.

Kurator oswiaty zawiadamia organizatora wypoczynku o zamiarze
przeprowadzenia kontroli. Nie zawiadamia sie o0 zamiarze przeprowadze-
nia kontroli wytacznie w przypadku, gdy przeprowadzenie kontroli jest
uzasadnione bezposrednim zagrozeniem zdrowia lub zycia uczestnikow,
jest wynikiem wczesniej przeprowadzonej kontroli lub nastepuje z powodu
otrzymanych skarg. Kontrole przeprowadza osoba lub osoby wyznaczone
przez kuratora oswiaty, na podstawie okazanego imiennego upowaznie-
nia wydanego przez kuratora oswiaty i po okazaniu legitymacji stuzbowej.
Dodatkowo witasciwy panstwowy inspektor sanitarny i komendant powia-
towy (miejski) Panstwowej Strazy Pozarnej s3 obowigzani niezwtocznie za-
wiadomic kuratora oswiaty wtasciwego ze wzgledu na miejsce lokalizagji
wypoczynku o stwierdzonych okolicznosciach uzasadniajacych zakonczenie
prowadzenia wypoczynku. Biorgc powyzsze pod uwage, nalezy pamietac,
iz w przypadku, gdy wyjazd pielgrzymkowy, ktdry jest traktowany w rozu-
mieniu ustawy z dnia 7 wrzesnia 1991r. o systemie oswiaty jako wypoczynek
dzieci i mtodziezy, jest organizowany przez organizatora turystyki, to ten
bierze na siebie wszelkie formalnosci i odpowiedzialnos¢ prawna.
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20. Czym jest ustuga hotelarska i czy moze by¢ niezalezna czescia
pielgrzymki?

Zgodnie z ustawa z dnia 29 sierpnia 1997 r. o ustugach hotelarskich
oraz ustugach pilotéw wycieczek i przewodnikéw turystycznych ustuga ho-
telarska jest krotkotrwate, ogolnie dostepne wynajmowanie doméw, miesz-
kan, pokoi, miejsc noclegowych, a takze miejsc na ustawienie namiotow
lub przyczep samochodowych oraz swiadczenie, w obrebie obiektu, ustug
z tym zwigzanych? Ustuga hotelarska dotyczy noclegu - jezeli wchodzi on
w sktad wyjazdu pielgrzymkowego, to z duzym prawdopodobienstwem
mozna uznag, iz catosc takiego wyjazdu bedzie tworzy¢ impreze turystyczng
w rozumieniu ustawy z dnia 24 listopada 2017 r. o imprezach turystycznych
i powigzanych ustugach turystycznych® Oczywiscie jesli ustuga hotelarska
bedzie np. zamawiana przez kazdego z uczestnikow z osobna i nie bedzie
prowadzi¢ to do obchodzenia regulacji ustawowych, to moze okazac sie,
ze jest ona niezaleznym elementem niewchodzacym w sktad pakietu piel-
grzymkowego. Kazdy przypadek jest indywidualny i nalezy go rozpatrywac,
natomiast na kanwie niniejszej odpowiedzi jednoznacznie wiadomo, czym
jest ustuga hotelarska. Pozwala to na ocene tego elementu jako sktadnika
pakietu badz niezaleznej ustugi turystyczne;.

21. Jakie sa rodzaje obiektow hotelarskich, ktore obstuguja ruch
pielgrzymkowy?

Nie istnieje kazuistyczna lista obiektdw, ktore zajmuja sie wytacznie obstu-
ga ruchu pielgrzymkowego. Tego typu grupy docelowe mogg by¢ przyjmo-
wane we wszystkich obiektach hotelarskich. Zgodnie z ustawa z dnia 29
sierpnia 1997 r. o ustugach hotelarskich oraz ustugach pilotow wycieczek
i przewodnikow turystycznych wyrdznia sie nastepujace rodzaje obiektow
hotelarskich:

1) hotele - obiekty posiadajace co najmniej 10 pokoi, w tym wiekszos¢
miejsc w pokojach jedno- i dwuosobowych, swiadczace szeroki zakres
ustug zwigzanych z pobytem klientow;

2) motele - obiekty potozone przy drogach, dysponujace parkingiem,



posiadajace co najmniej 10 pokoi, w tym wiekszos¢ miejsc w pokojach
jedno- i dwuosobowych;

3) pensjonaty - obiekty posiadajace co najmniej 7 pokoi, swiadczace dla
swoich klientow catodzienne wyzywienie;

4) kempingi (campingi) - obiekty strzezone, umozliwiajace nocleg w na-
miotach, samochodach mieszkalnych (campobusach) i przyczepach samo-
chodowych, przyrzadzanie positkow, parkowanie samochoddw, a takze
swiadczace ustugi zwigzane z pobytem klientow; obiekty te moga dodat-
kowo umozliwia¢ nocleg w domkach turystycznych lub innych obiektach
statych;

5) domy wycieczkowe - obiekty posiadajace co najmniej 30 miejsc noc-
legowych, dostosowane do samoobstugi klientdw oraz Swiadczace mini-
malny zakres ustug zwigzanych z pobytem klientow;

6) schroniska mtodziezowe - obiekty przeznaczone do indywidualnej
i grupowej turystyki mtodziezowej, dostosowane do samoobstugi klien-
tow;

7) schroniska - obiekty zlokalizowane poza obszarami zabudowanymi,
przy szlakach turystycznych, Swiadczace minimalny zakres ustug zwigza-
nych z pobytem klientow;

8) pola biwakowe - obiekty niestrzezone, umozliwiajace nocleg w na-
miotach®

Ustugi hotelarskie moga by¢ swiadczone réwniez w innych obiektach, jezeli
obiekty te spetniajg minimalne wymagania co do wyposazenia®,

22. Czy istnieje jakis rejestr legalnych obiektow hotelarskich ob-
stugujacych ruch pielgrzymkowy?

Jak juz zostato uprzednio wskazane, nie istnieje kazuistyczna lista
obiektow, ktore zajmuja sie wytgcznie obstugg ruchu pielgrzymkowego.
Natomiast na podstawie przekazywanych w formie elektronicznej przez
marszatkdw wojewddztw danych dotyczacych skategoryzowanych w wo-
jewodztwie obiektow hotelarskich na stronie internetowej turystyka.gov.
pl zamieszcza sie Centralny Wykaz Obiektow Hotelarskich. Wykaz ten jest
jawny, dostepny 24 godziny na dobe przez 7 dni w tygodniu. Daje mozli-
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wos¢ sprawdzenia, czy skategoryzowany obiekt hotelarski dziata zgodnie
z prawem. W sytuacji, gdy wyjazd odbywa sie do obiektu spoza listy, nalezy
kazdorazowo weryfikowac jego legalnos¢ w danym urzedzie gminy, wia-
sciwym ze wzgledu na potozenie®® Warto pamietac, iz to na organizatorze
pielgrzymki spoczywa obowiazek weryfikacji legalnosci obiektéw hotelar-
skich, jesli sktadowg wyjazdu ma by¢ ustuga zakwaterowania.

23. Jakie wymogi musi spetnic przewodnik turystyczny oprowa-
dzajacy po miejscach swietych?

Co do zasady wymogi dla przewodnikow turystycznych okresla
ustawa z dnia 29 sierpnia 1997 r. o ustugach hotelarskich oraz ustugach pilo-
tow wycieczek i przewodnikow turystycznych. Przewodnikiem miejskim lub
terenowym wedtug powyzszego aktu prawnego moze byc osoba, ktora:

1) ukonczyta 18 lat;

2) nie byfa karana za przestepstwo umysine lub inne popetnione w zwiaz-
ku z wykonywaniem zadan przewodnika turystycznego lub pilota wycie-
czek;

3) posiada wyksztatcenie srednie lub srednie branzowe.

Na przeszkodzie nie stoi jednak wprowadzenie dodatkowych wy-
mogow w stosunku do przewodnikéw turystycznych np. w obiektach
sakralnych przez zarzadcow takich miejsc. Dlatego tez poza wymogami
ustawowymi nalezy kazdorazowo zapoznac sie z regulaminem danego
obiektu sakralnego co do specyficznych wymogow, ktore mogg zostac
wprowadzone przez wiasciciela takiego miejsca, odnoszacych sie do zasad
oprowadzania grupy.

24. Czym jest Turystyczny Fundusz Pomocowy i jakie ma zastoso-
wanie w ruchu pielgrzymkowym?

Turystyczny Fundusz Pomocowy stanowi wyodrebniony rachunek
w Ubezpieczeniowym Funduszu Gwarancyjnym. Ubezpieczeniowy Fundusz
Gwarancyjny zapewnia obstuge Turystycznego Funduszu Pomocowego. Jest
to instrument pomocowy, z ktdrego udzielane sa wyptaty, gdy organizator



turystyki nie jest w stanie zapewni¢ podréznym zwrotdw naleznosci za im-
preze turystyczng, w przypadku wystapienia nieuniknionych i nadzwyczaj-
nych okolicznosci w miejscu docelowym lub jego najblizszym sgsiedztwie,
ktdére majg znaczacy wptyw na realizacje imprezy turystycznej lub przewdz
podroznych do miejsca docelowego®. Dla ruchu pielgrzymkowego jest to
0 tyle istotne, ze jesli za przygotowanie pielgrzymki odpowiada legalnie
dziatajacy organizator turystyki, to bedzie on miat mozliwosc skorzystania
z tego instrumentu pomocowego. Gwarancja skorzystania z tego typu po-
mocy jest fakt, iz kazdy organizator turystyki odprowadza na Turystycz-
ny Fundusz Pomocowy maksymalnie 15 zt od podrdznego z tytutu udziatu
w imprezie turystycznej.

ORGANIZATORZY TURYSTYKI

|

PRZEDFILAR

Turystyczny Fundusz Pomocowy

}
sktadka

|

ochrona na wypadek
nadzywczajnych
i nieuniknionych okolicznosci

Rys. 3. System ochrony na wypadek sity wyzszej*®
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25. Czym jest Turystyczny Fundusz Gwarancyjny i jakie ma zasto-
sowanie w ruchu pielgrzymkowym?

Turystyczny Fundusz Gwarancyjny stanowi wyodrebniony rachunek
w Ubezpieczeniowym Funduszu Gwarancyjnym. Ubezpieczeniowy Fundusz
Gwarancyjny zapewnia obstuge Turystycznego Funduszu Gwarancyjnego.
Jest to instrument, ktory moze znalez¢ zastosowanie w przypadku niewy-
ptacalnosci organizatora turystyki*. W sytuacji niewyptacalnosci marsza-
tek wojewodztwa lub upowazniona przez niego jednostka do wydawania
dyspozycji wyptaty zaliczki na pokrycie kosztéw kontynuacji imprezy tu-
rystycznej lub kosztow powrotu podréznych do kraju prowadzi dziatania
zwiazane z organizacja powrotu podréznych do kraju, jezeli organizator
turystyki, wbrew obowiazkowi, nie zapewnia tego powrotu. Srodki z Tu-
rystycznego Funduszu Gwarancyjnego stuza do pokrycia zaliczki, o ktdrej
mowa powyzej, a takze do zwrotu srodkéw podroznym, ktdrzy wniesli
optate za impreze turystyczna, ktéra nie odbyta sie w catosci lub w czesci
w wyniku niewyptacalnosci organizatora turystyki. Gwarancjg skorzystania
z tego typu pomocy jest fakt, iz kazdy organizator turystyki odprowadza na
Turystyczny Fundusz Gwarancyjny maksymalnie 15 zt od podrdznego z tytu-
tu udziatu w imprezie turystycznej.

26. Organizator turystyki specjalizujacy sie w ruchu pielgrzym-
kowym jest zobligowany do prowadzenia wykazu uméw. Jakiego
rodzaju umowy nalezy zamieszcza¢ w wykazie umow - czy wszyst-
kie zawarte umowy, czy tylko te, ktore zostaty ostatecznie zreali-
zowane, a moze wytacznie umowy dotyczace pielgrzymek?

Zgodnie z regulacjami ustawy z dnia 24 listopada 2017 r. o imprezach
turystycznych i powiazanych ustugach turystycznych organizatorzy tury-
styki sg obowiazani prowadzi¢ wykaz uméw o udziat w imprezie turystycz-
nej. Ze wskazanej wyzej ustawy wynika, iz w wykazie powinny znajdowac
sie wszystkie tego rodzaju umowy, niezaleznie od tego, czy ostatecznie zo-
staty zrealizowane®. Nie istnieje obowigzek prawny polegajacy na wyszcze-
golnianiu, ktore ze zorganizowanych imprez turystycznych miaty charakter
pielgrzymkowy.



27. Jakie warunki ma spetniac organizator turystyki zgodnie
z regulacjami ustawy z dnia 24 listopada 2017 r. o imprezach tury-
stycznych i powigzanych ustugach turystycznych, gdy organizuje
pielgrzymke?

Nie istnieja szczegdlne obowiazki podmiotéw odpowiadajacych
za pielgrzymke. Jesli s3 one organizatorami turystyki, to powinny spetniac
wymogi generalnie dla nich okreslone. A zatem organizatorzy turystyki sa
obowiazani zgodnie z regulacjami ustawy z dnia 24 listopada 2017 r. 0 im-
prezach turystycznych i powigzanych ustugach turystycznych spetniac m.in.
nastepujace warunki:

1) posiadac wpis do wiasciwego rejestru organizatorow turystyki i przed-
siebiorcdw utatwiajacych nabywanie powigzanych ustug turystycznych;
2) zapewnia¢ podroznym na wypadek swojej niewyptacalnosci odpo-
wiednie zabezpieczenie finansowe;

3) sktada¢ marszatkowi wojewodztwa oryginaty lub poswiadczone za
zgodnosc z oryginatem przez adwokata, radce prawnego lub notariu-
sza kopie posiadanego zabezpieczenia finansowego, nie pdzniej niz 14
dni przed uptywem terminu obowiazywania umowy lub gwarancji po-
przedniej (przedsiebiorcy turystyczni zaprzestajacy dziatalnosci albo za-
wieszajgcy dziatalnosc sg zwolnieni z tego obowiazku, jezeli zawiadomig
marszatka wojewodztwa o zaprzestaniu albo zawieszeniu dziatalnosci
organizatora turystyki);

4) prowadzi¢ wykaz uméw o udziat w imprezie turystycznej;

5) sktada¢ terminowo do Ubezpieczeniowego Funduszu Gwarancyjnego
deklaracje zawierajace:

a) wyliczenie wysokosci naleznych sktadek na Turystyczny Fundusz Gwa-
rancyjny i Turystyczny Fundusz Pomocowy,

b) okreslenie liczby i rodzaju uméw zawartych w danym miesigcu oraz
liczby podroznych objetych tymi umowami,

¢) informacje o zabezpieczeniach finansowych posiadanych w okresie, za
jaki jest sktadana deklaracja, oraz o podmiotach ich udzielajacych,

d) informacje o liczbie podrdznych, za ktdrych sktadka jest nalezna na
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Turystyczny Fundusz Gwarancyjny i Turystyczny Fundusz Pomocowy;

6) realizowa¢ wobec podrdznych obowiazki informacyjne okreslone
w ustawie.

PODROZNY
|
| | |
Zwrot wptat Zwrot czesci wptat Zwrot kosztow powrotu
whiesionych tytutem whiesionych tytutem do kraju w przypadku samo-
zapfaty za impreze zapfaty za impreze dzielnej organizadji
turystyczna turystyczna tego powrotu
przez podroznego
ZGLOSZENIE

|

PODMIOT UDZIELAJACY ZABEZPIECZEN FINANSOWYCH
Rys. 4. Zabezpieczenia finansowe na rzecz ochrony podréznych™

28. Czy organizujac pielgrzymke w terenie gorskim nalezy oczeki-
wac od prowadzacego grupe pielgrzymow posiadania specjalnych
uprawnien?

Prowadzenie pielgrzymki w terenie gorskim moze wigzac sie z wy-
konywaniem zadan przewodnika gorskiego® Dla okreslonego obszaru gor-
skiego wymaga sie posiadania uprawnien okreslonych ustawa z dnia 29
sierpnia 1997 r. o ustugach hotelarskich oraz ustugach pilotow wycieczek
i przewodnikow turystycznych. Uprawnienia przewodnika gorskiego dla
okreslonego obszaru gorskiego otrzymuje osoba, ktdra:

1) ukonczyta 18 lat;

2) nie byta karana za przestepstwo umysine lub inne popetnione w zwigz-
ku z wykonywaniem zadan przewodnika turystycznego lub pilota wycie-
czek;

3) posiada wyksztatcenie srednie lub Srednie branzowe;



4) odbyta szkolenie teoretyczne i praktyczne dla okreslonego obszaru
gorskiego oraz zdata egzamin na przewodnika gorskiego.

Uprawnienia przewodnikow gorskich dzielg sie na trzy klasy w za-
leznosci od stopnia trudnosci tras i wycieczek. Konsekwencja wykonywania
odptatnie zadan przewodnika gorskiego bez uprawnien wymaganych dla
okreslonego obszaru gorskiego jest kara ograniczenia wolnosci albo grzyw-

ny.

29. Jakie sankcje karne sa przewidziane za organizacje wypoczyn-
ku w przypadku braku umieszczenia zgtoszenia w bazie wypo-
czynku?

Jesli podmiot, ktory organizuje wypoczynek (w tym pielgrzymke kierowana
do grupy os6b matoletnich), nie umiesci zgtoszenia w bazie wypoczynku,
podlega karze grzywny. Tej samej karze podlega ten, kto nie dopetnia obo-
wiazku informowania kuratora oswiaty o zmianach okolicznosci objetych
zgtoszeniem wypoczynku. Zatem odpowiedzialnos¢ za dopetnienie obo-
wiazku zgtoszenia spoczywa wytgcznie na organizatorze takiego wyjazdu.
Co wiecej, nie jest wystarczajace samo wystanie zgtoszenia wypoczynku,
musi ono zostac jeszcze zaakceptowane przez kuratora oswiaty?®? Dlatego
tak wazne jest dotozenie nalezytej starannosci i sprawdzenie, czy zgtosze-
nie zostato umieszczone w bazie wypoczynku. Orzekanie w sprawach o wy-
zej wymienione czyny nastepuje zgodnie z procedurg okreslong w ustawie
zdnia 24 sierpnia 2001r. - Kodeks postepowania w sprawach o wykroczenia.

30. Czy wszelkie ustugi swiadczone podréznym w obrebie Domu
Pielgrzyma zwigzane z zakwaterowaniem (np. ustugi spa, kon-
ferencja, szkolenie) nadal beda traktowane jako jedna ustuga

zakwaterowania?

Na potrzeby zdefiniowania imprezy turystycznej nalezy bra¢ pod
uwage - jako jedyne kryterium - potaczenie roznych rodzajow ustug tu-
rystycznych takich jak zakwaterowanie, przew6z pasazerow autobusem,
koleja, drogg wodng lub lotnicza, a takze wynajem pojazdow silnikowych.
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Ustugi, ktore sa nieodtaczng czescig ustugi zakwaterowania, nie powin-
ny by¢ uwazane za odrebne ustugi turystyczne* Chodzi tu na przyktad
o transfer pomiedzy Domem Pielgrzyma a lotniskiem lub stacjg kolejowa,
positki, napoje oraz sprzatanie zapewnione w ramach zakwaterowania lub
dostep do miejsc takich jak np. basen, sauna, spa lub sala treningowa prze-
znaczonych dla gosci domu pielgrzyma. Natomiast konferencja i szkolenie
nie stanowia nieodtacznej czesci ustugi hotelarskiej, dlatego powinny by¢
traktowane jako odrebne ustugi turystyczne, ktore w pakiecie z ustuga za-
kwaterowania moga tworzy¢ impreze turystyczna.

31. Jakie ustugi Swiadczone podréznym nie bedq ustuga turystycz-

na (tak jak np. ubezpieczenie)? Czy szkolenia biblijne mozna uzna¢

za takie ustugi, zwtaszcza jesli w trakcie jednej podrozy organiza-

tor poza obstuga takiego szkolenia zapewnia dodatkowo wytacz-
nie nocleg?

Ustugi finansowe, takie jak ubezpieczenie podrdzy, nie s3 uwa-
zane za ustugi turystyczne® Zakwaterowania w celach pobytowych,
w tym na potrzeby dtugoterminowych kursow, nie nalezy uwazac¢ za
zakwaterowanie w rozumieniu ustawy. Jednak w sytuacji, gdy jest to
krotkotrwaty pobyt, dodatkowo potaczony z kursem biblijnym, to na-
lezy takie szkolenie traktowac jako inng ustuge Swiadczona podrdz-
nym, ktdra nie jest nieodtgczng czescia zakwaterowania. Jezeli szkolenie
jest potaczone tylko z jedng ustuga turystyczng innego rodzaju, jak na
przyktad w omawianym przypadku z zakwaterowaniem, bedzie to pro-
wadzi¢ do powstania imprezy turystycznej tylko w przypadku, gdy
ustugi te stanowig znaczng czes¢ wartosci tego pakietu lub gdy s one
reklamowane®® jako istotny element tej podrozy. W przypadku gdy szko-
lenie biblijne swiadczone podréznym stanowi 25% lub wiecej wartosci
danego potaczenia, ustugi te beda uwazane za stanowigce znaczng czes¢
wartosci imprezy turystycznej*” Nalezy jednak pamieta¢, ze w przypadku,
gdy dodawane sg inne ustugi swiadczone podroznym - na przyktad do za-
kwaterowania w Domu Pielgrzyma zarezerwowanego jako odrebna ustuga,
po przybyciu podréznego do obiektu - nie powinny one stanowi¢ imprezy
turystycznej.



32. Jesli pielgrzym kupuje bilet lotniczy za 10 000 zt, a do tego
hotel za 900 zt w odstepie 2 dni, to czy tacznie nie jest to impreza
turystyczna, skoro koszt hotelu stanowi mniej niz 25% tacznej
wartosci ustug?

Zakup dwoch ustug w odstepie 2 dni nie powoduje powstania imprezy tu-
rystycznej, poniewaz dotyczy nabycia dwoch niezaleznych ustug turystycz-
nych. Natomiast co do zasady potaczenie przewozu pasazerow z ustuga
zakwaterowania powoduje powstanie imprezy turystycznej, jesli jest sprze-
dawane w pakiecie. Nie ma znaczenia przy tego typu pakietach wartosc po-
szczegolnych ustug turystycznych, poniewaz potaczenie co najmniej dwadch
podstawowych rodzajow ustug turystycznych co do zasady tworzy impre-
ze turystyczna, jesli trwa powyzej 24 godzin lub obejmuje nocleg. Dlatego
np. pakiet w postaci ustugi transportu pasazerow potaczony z zakwatero-
waniem lub ustuga transportu potaczona z ustugga wynajmu samochodu,
trwajace powyzej 24 godzin, bedg imprezami turystycznymi. Nie ma w tych
przypadkach znaczenia wartos¢ kwotowa ustug, ktdre podlegaja taczeniu.

33. Czy potaczenie przelotu z Warszawy do Paryza i przejazdu
autokarowego z Paryza do Lourdes, jesli trwa powyzej 24 godzin
i nie obejmuje noclegu, jest impreza turystyczng?

Nie, poniewaz impreza turystyczna sa tylko potaczenia, ktore obej-
muja co najmniej dwa rozne rodzaje ustug turystycznych, tymczasem po-
taczenie przelotu pasazerskiego z przewozem autokarowym stanowi jeden
i ten sam rodzaj ustugi turystycznej, czyli przewdz pasazerow?: Nie ma zna-
czenia, ile sktadowych form przejazdu bedzie nabytych przez podréznego,
w kazdym przypadku stanowig one jeden rodzaj ustugi turystycznej doty-
Czacej transportu pasazerow.
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34. Jak ,ustawa Kamilka” wptywa na zobowiazania organizato-
row ruchu pielgrzymkowego? Jakie sa obowiazki organizatora
w kontekscie ochrony nieletnich?

Przede wszystkim ustawa z dnia 28 lipca 2023 r. 0 zmianie ustawy
- Kodeks rodzinny i opiekuniczy oraz niektorych innych ustaw wprowadza
obowigzek wprowadzenia standardow ochrony matoletnich (tzw. SOM).

Do stworzenia dokumentacji w tym zakresie zobligowani sg m.in.
organizatorzy dziatalnosci oswiatowej, opiekunczej, wychowawczej, reso-
cjalizacyjnej, religijnej, artystycznej, medycznej, rekreacyjnej, sportowej
lub zwigzanej z rozwijaniem zainteresowan przez matoletnich. Obowigzek
wprowadzenia standardow maja takze podmioty swiadczace ustugi hote-
larskie oraz turystyczne, a takze prowadzace inne miejsca zakwaterowania
zbiorowego, w zakresie niezbednym do zapewnienia ochrony matoletnich?®,

Organizator wyjazdow pielgrzymkowych (jesli uczestnicza w nich
matoletni) powinien mie¢ wdrozone standardy ochrony matoletnich (SOM)
w wersji petnej oraz dostosowanej do percepcji danej grupy matoletnich.
Wytyczne do wydania SOM w zakresie organizatorow wypoczynku, ktore
moga by¢ pomocne do stworzenia odpowiedniej dokumentacji, zawarto
na stronie internetowej Ministerstwa Sprawiedliwosci: https://www.gov.pl/
web/sprawiedliwosc/standardy-ochrony-maloletnich---wytyczne.

Ponadto przed nawigzaniem z dang osobg stosunku pracy lub przed
dopuszczeniem okreslonej osoby do dziatalnosci sformalizowanej lub nie-
sformalizowane;j*® zwigzanej z wychowaniem, edukacja, wypoczynkiem czy
rozwojem duchowym na pracodawcy lub organizatorze takiej dziatalnosci
oraz na osobie, z ktdrag ma by¢ nawiazany stosunek pracy lub ktéra ma
by¢ dopuszczona do takiej aktywnosci, ciaza tzw. obowiazki sprawdzajace.
Pracodawca lub organizator takiej dziatalnosci (np. organizator turystyki)
uzyskuje informacje o tej osobie w Rejestrze z dostepem ograniczonym lub
w Rejestrze 0sob, w stosunku do ktérych Panstwowa Komisja do spraw
przeciwdziatania wykorzystaniu seksualnemu matoletnich ponizej lat 15
wydata postanowienie o wpisie w rejestrze.



35. Jak ,ustawa Kamilka" wptywa na pilotow wycieczek i prze-
wodnikow grup pielgrzymkowych?

Osoby, ktdrych dziatalnos¢ jest zwigzana m.in. z wypoczynkiem
lub realizacjg innych zainteresowan matoletnich lub z opieka nad nimi,
musza przejs¢ przez tzw. procedure sprawdzajaca®. Obowiazek ten ciazy
na pracodawcy lub organizatorze takiej dziatalnosci. Dziatanie to powin-
no zostac podjete przed nawigzaniem wspdtpracy. Ustawa nie przewiduje
powtarzania procedury sprawdzania w trakcie zawartej umowy, a jedynie
przed podpisaniem kontraktu®* Uwidocznienie informacji w ktorymkolwiek
z rejestrow powoduje brak mozliwosci podpisania umowy w tym zakresie /
dopuszczenia do danej dziatalnosci (nawet o charakterze wolontariackim).

36. Jak ,ustawa Kamilka" wptywa na ksiezy petniacych funkcje
opieki duchowej grup pielgrzymkowych?

Podobnie jak w przypadku pilotow wycieczek i przewodnikow tury-
stycznych takze osoby, ktdrych dziatalnosc jest zwigzana m.in. z rozwojem
duchowym wsrdd dzieci, musza przejs¢ przez tzw. procedure sprawdzajaca.
Jesli w wyjezdzie pielgrzymkowym biorg udziat dzieci, ksigdz petnigcy opie-
ke duchowa takiej grupy musi przejs¢ przez procedure sprawdzajaca.

37. Jesli w grupie pielgrzymkowej sa obecne pojedyncze osoby
nieletnie pod opieka swoich rodzicow / opiekunéw prawnych, to
czy organizator jest obowigzany wykazag¢, ze obstugujacy grupe

pilot/przewodnik/kierowca nie jest w wykazie pedofilow i nie jest
karany?

Kazdy, kto poza swoimi podstawowymi (standardowymi) obo-
wiazkami wykonuje takze zadania kierowane do dzieci, w szczegdlnosci
polegajace na wychowaniu, edukacji, wypoczynku, leczeniu, swiadczeniu
porad psychologicznych, rozwoju duchowym, uprawianiu sportu lub reali-
zacji innych zainteresowan przez matoletnich lub opiece nad nimi, podlega
procedurze sprawdzajacej. Nie ma znaczenia w tym przypadku, ze rodzice
lub opiekunowie prawni przebywaja wraz z dzie¢mi podczas pielgrzymki.
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Sam fakt wykonywania dziatan kierowanych réwniez do dzieci powoduje,
ze przed nawigzaniem takiej wspotpracy nalezy przeprowadzi¢ procedure
sprawdzajaca® Przyktadowo jesli kierowca podczas wyjazdu dodatkowo
pomaga dzieciom zatozy¢ plecaki czy pilnuje ich podczas pobytu w auto-
karze (jesli wola pozosta¢ w srodku, zamiast udac sie z przewodnikiem na
zwiedzanie), to wowczas wykonuje dziatania kierowane do dzieci i podle-
ga sprawdzeniu*. Natomiast procedury tej nie stosuje sie wobec samych
uczestnikdw wyjazdu pielgrzymkowego (pielgrzymow), gdyz dotyczy ona
wytgcznie swiadczacych prace lub wykonujacych dziatalnos¢ wobec mato-
letnich®

38. Jak wyglada to w kontekscie grup dzieci/mtodziezy (np. wyjaz-
dy ministrantow, kolonie parafialne)? Jakie nowe zobowigzania
na koscielnego organizatora naktada ustawa?

Ustawa nie rozrdznia formuty prawne;j organizatora danej dziafal-
nosci kierowanej do matoletnich. Moze to by¢ w szczegdInosci organizator
turystyki, placdowka wychowawcza, organizacja pozarzadowa, ale rowniez
koscielna osoba prawna. Kazdy z podmiotéw ma te same obowiazki wzgle-
dem matoletnich oraz oséb dopuszczonych do pracy lub dziatalnosci (for-
malnej lub nieformalnej) Swiadczonej wobec dzieci. W Swietle powyzszego
omowione obowigzki sprawdzajace, jak réwniez kwestie zwigzane z wdro-
zeniem SOM dotycza takze wyjazdéw organizowanych przez koscielnego
organizatora (np. schola, parafia, koto Zywego Rézanca itp.).

39. W przypadku wyjazdow zagranicznych - czy zobowiazania
dotycza takze obcokrajowcow obstugujacych nasze grupy (kie-
rowcow, przewodnikow)?

Zobowigzania dotyczg wszystkich wykonujacych swiadczenia wo-
bec dzieci. To na pracodawcy / organizatorze danej dziatalnosci spoczywaja
obowigzki zwiazane ze sprawdzeniem danej osoby, i nie ma tu wyjatkow
w stosunku do obcokrajowcow. Obywatel innego panstwa niz Polska sa-
modzielnie przedktada pracodawcy lub organizatorowi danej dziatalnosci



informacje z rejestru karnego panstwa swojego obywatelstwa uzyskiwang
do celow dziatalnosci zawodowej lub wolontariackiej zwiazanej z kontakta-
mi z dziecmi. Co wiecej, rowniez obywatel Polski, ktory zamieszkiwat w cig-
gu ostatnich 20 lat w innych panstwach, przedktada informacje z rejestrow
karnych tych panstw. Przyktadowo informacje o karalnosci obywateli Ukra-
iny sg przechowywane w ukrainskim systemie teleinformatycznym o na-
zwie Rejestr informacji dotyczacy odpowiedzialnosci karnej i posiadania
przesztosci kryminalnej (tzw. IAS)*e.

40. Czy Dom Pielgrzyma powinien wprowadzi¢ SOM?

Standardy ochrony matoletnich musza by¢ dostosowane do charak-
teru i rodzaju podmiotu lub konkretnego rodzaju dziatalnosci. Obowigzek
wprowadzenia standardéw majg takze podmioty swiadczace ustugi hote-
larskie oraz turystyczne, a takze prowadzace inne miejsca zakwaterowania
zhiorowego, w zakresie niezbednym do zapewnienia ochrony matoletnich®’.

Dom Pielgrzyma swiadczy ustugi hotelarskie, bowiem sg to swiad-
czenia polegajace na krotkotrwatym, ogolnodostepnym wynajmowaniu
pokoi, miejsc noclegowych, a takze oferowaniu ustug z tym zwigzanych.
Standardy, w sposdb dostosowany do charakteru i rodzaju prowadzonych
ustug w Domu Pielgrzyma, muszg okresli¢ m.in.:

1) zasady zapewniajace bezpieczne relacje miedzy personelem Domu
Pielgrzyma a matoletnim, a w szczegolnosci zachowania niedozwolone
wobec matoletnich;

2) zasady i procedury identyfikacji matoletniego przebywajacego w Domu
Pielgrzyma i jego relacji w stosunku do osoby dorostej, z ktéra przebywa;
3) zasady i procedury reagowania w przypadku uzasadnionego przypusz-
czenia, ze dobro matoletniego znajdujacego sie na terenie Domu Pielgrzy-
ma jest zagrozone;

4) procedury i osoby odpowiedzialne za sktadanie zawiadomien o podej-
rzeniu popetnienia przestepstwa na szkode matoletniego oraz zawiada-
mianie sgdu opiekunczego;

5) zakres kompetencji osoby odpowiedzialnej za przygotowanie perso-
nelu Domu Pielgrzyma do stosowania standarddw, zasady przygotowa-
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nia tego personelu do ich stosowania oraz spos6b dokumentowania tej
CZynnosci.

Wszystkie te elementy szczegotowo reguluje ustawa z dnia 28 lipca
2023 r. 0 zmianie ustawy - Kodeks rodzinny i opiekunczy oraz niektorych
innych ustaw (Dz.U. z 2023 r. poz. 1606) - tzw. ,ustawa Kamilka"

Przyktadowe wzory SOM dla obiektdw swiadczacych ustugi hotelar-
skie mozna znalez¢ na stronie internetowej Ministerstwa Sprawiedliwosci:
https:/www.gov.pl/web/sprawiedliwosc/standardy-ochrony-maloletnich-
---wytyczne.



https://www.gov.pl/web/sprawiedliwosc/standardy-ochrony-maloletnich---wytyczne
https://www.gov.pl/web/sprawiedliwosc/standardy-ochrony-maloletnich---wytyczne

Zakonczenie

Monografia: ,Prowadzenie ruchu pielgrzymkowego w zgodzie z kra-
jowymi i unijnymi regulacjami prawnymi" miata na celu przyblizenie czy-
telnikom sposobdw prawidtowe] organizacji i realizacji zagadnienia, jakim
jest pielgrzymka w warunkach polskich. Stan prawny, jaki przyjeto w roz-
wazaniach, to 5 maja 2024 r. Praca wskazuje na osobiste poglady autora
i nie moze byc interpretowana jako stanowisko jakiegokolwiek organu lub
instytucji. Mozna uzna¢, iz praca jest kontynuacja szkolenia dla podmiotow
koscielnych i biur podrézy w zakresie organizacji ruchu pielgrzymkowego,
ktore odbyto sie 23 listopada 2022 r. na Uniwersytecie Kardynata Stefana
Wyszynskiego w Warszawie. Spotkanie zostato zorganizowane przez kie-
runek chrzescijanska turystyka religijna oraz Rade Konferencji Episkopatu
Polski ds. Migracji, Turystyki i Pielgrzymek, pod patronatem Ministerstwa
Sportu i Turystyki. Wobec braku opracowan uwzgledniajgcych komplek-
sowo aspekty organizacyjne i prawne w ruchu pielgrzymkowym w pracy
wykorzystano w duzym stopniu literature podejmujaca te problematyke
w sposdb fragmentaryczny. R6znorodnosc regulacji obejmujacych ruch piel-
grzymkowy stanowita przyczyne wykorzystania bardzo bogatego dorobku
legislacyjnego. Rola prawa unijnego w kwestii wyktadni regulacji odnosza-
cych sie do ruchu pielgrzymkowego okazata sie nieoceniona.

W pracy wykorzystano przedstawione we wstepie, adekwatne do
analizowanego przedmiotu metody badawcze, ktdre pozwolity na wykaza-
nie prawdziwosci badanych hipotez. Ograniczenie rozwazan do najczesciej
pojawiajacych sie pytan ze strony uczestnikow ruchu pielgrzymkowego
wynikato z faktu, iz s3 to zagadnienia niezwykle praktyczne i wynikajace
z zainteresowania tematem przez podmioty, ktore dziatajg w tym obszarze.
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15 marca 2006 r. w sprawie harmonizacji niektorych przepisow socjalnych
odnoszacych sie do transportu drogowego oraz zmieniajace rozporzadzenia
Rady (EWG) nr 3821/85 i (WE) 2135/98, jak rowniez uchylajgce rozporzadze-
nie Rady (EWG) nr 3820/85

Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) nr 1177/2010 z dnia 24
listopada 2010 r. o prawach pasazeréw podrozujacych droga morska i droga
wodna srodlgdowa oraz zmieniajace rozporzadzenie (WE) nr 2006/2004

Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) nr 181/2011 z dnia 16
lutego 2011 r. dotyczace praw pasazerow w transporcie autobusowym i au-
tokarowym oraz zmieniajace rozporzadzenie (WE) nr 2006/2004

Dyrektywa Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2015/2302 z dnia 25 li-
stopada 2015 r. w sprawie imprez turystycznych i powigzanych ustug tu-
rystycznych, zmieniajaca rozporzadzenie (WE) nr 2006/2004 i dyrektywe
Parlamentu Europejskiego i Rady 2011/83/UE oraz uchylajaca dyrektywe
Rady 90/314/EWG

Ustawa z dnia 23 kwietnia 1964 r. - Kodeks cywilny
Ustawa z dnia 20 maja 1971 r. - Kodeks wykroczen

Ustawa z dnia 17 maja 1989 r. o stosunku Panstwa do Kosciota Katolickiego
w Rzeczypospolitej Polskiej

Ustawa z dnia 7 wrzesnia 1991 r. o systemie oswiaty
Ustawa z dnia 20 czerwca 1997 r. - Prawo o ruchu drogowym

Ustawa z dnia 29 sierpnia 1997 r. o ustugach hotelarskich oraz ustugach pilo-
tow wycieczek i przewodnikdw turystycznych

Ustawa z dnia 24 sierpnia 2001r. - Kodeks postepowania w sprawach o wy-
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Ustawa z dnia 24 kwietnia 2003 r. o dziatalnosci pozytku publicznego i o wo-
lontariacie
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Ustawa z dnia 24 listopada 2017 r. o imprezach turystycznych i powigzanych
ustugach turystycznych

Ustawa z dnia 2 marca 2020 r. o szczegolnych rozwigzaniach zwigzanych
z zapobieganiem, przeciwdziataniem i zwalczaniem COVID-19, innych cho-
rob zakaznych oraz wywotanych nimi sytuacji kryzysowych

Ustawa z dnia 28 lipca 2023 r. 0 zmianie ustawy - Kodeks rodzinny i opie-
kunczy oraz niektorych innych ustaw

Rozporzadzenie Ministra Finansow i Rozwoju z dnia 27 grudnia 2017 r.
w sprawie minimalnej wysokosci sumy gwarancji bankowej i ubezpiecze-
niowej wymaganej w zwigzku z dziatalnoscig wykonywang przez organiza-
torow turystyki i przedsiebiorcow utatwiajacych nabywanie powigzanych
ustug turystycznych
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